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摘要! 指出大学英语教学中存在的学生& 教学管理者& 用人单位& 教师和学生家长 (五不满意) 的

现状#从大学英语课程性质& 需求分析& 师资队伍和教学评估体系等四个方面阐述了对教育部提

出的科学的大学英语教学改革观的认识#展望了大学英语教学改革必将更加注重服务于学校的办

学目标#服务于院系专业需要#服务于学生个体发展需要的趋势$
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##最近#在上海#关于大学英语教学的走向#似乎

有一种山雨欲来风满楼的感觉#到底是继续通用英

语!:%2'*-1 ("$2,%,$&'9#$9"-,-"的教学还是进行所

称的学术英语!B3&4,<*3:%2'*-1"教学1 两种观点

激烈碰撞#甚至出现了某种教学 ,必然消亡-#或者

将某种教学比喻成为 ,大学英语掘墓人- 等现象#

让广大大学英语教师深感不安#不知所措$ 那么#大

学英语究竟怎么了1 始于 $%%! 年#作为教育部 ,高
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等学校教学质量和教学改革工程- 重要组成部分#

已为期整整 &% 年的大学英语教学改革究竟走到了

何处1 现在又将怎么继续下去1

一% 大学英语教学的现状

大学英语教学的现状需要辩证地看待$ 黄源深

等著名教授在各种场合不止一次说到& 高考恢复以

来的大学英语教学取得的成绩是辉煌的#我国三十

几年对外改革开放成功的背后实际上还站着无数辛

勤耕耘在各类高校的大学英语教师3 ,文化大革命-

后#百废待兴#如果没有他们默默无闻地从 BMF起

步教会了一批又一批懂英语的各类人才#打开国门

改革开放#走向世界都将是一句空话3

当然#在成绩面前#也应看到目前大学英语确有

许多不尽如人意的地方#也正是为了大学英语教学

的可持续发展#我们需要改变这些地方$ 归纳而言#

目前对于大学英语教学#存在着所谓的 ,五不满

意- 说$

一曰学生不满意$ 笔者碰到过这样一位学生&

他拿着一本厚厚的英语练习题册来问其中的一道选

择题$ 笔者告诉他答案应该是B#他答道& 不对啊#

老师#书后答案是M$ 笔者一惊#难道自己错了$ 仔

细看题应该是B#便坚持了$ 那学生第二天过来说&

答案应该是B#是他故意说M$ 问其原因#原来是他

对现在一味地应试做题的大学英语教学很失望#他

故意这样来考验老师#想说明光靠做题学英语是没

用的#在这个过程中#他也碰到有教师真的改口说&

,噢#我看错了#答案是 M$- 看得出#这位学生对大

学英语教学很不满#且有一定代表性$

二曰领导不满意$ 笔者有幸随学校教务处领导

一起赴市里开过一次会#亲耳听到有关领导说& 大

学英语教学非改革不可了$ 在所有高校课程中#大

学英语是学分最多% 时间最长的课程之一#但英语

学习效率却最低$ 显然#领导对大学英语教学也不

满意$

三曰用人单位不满意$ 我校最近为电力系统培

训出国人员外语#这批人大都 !% /,% 岁$ 不少都是

近十年或二十年在高校学习过英语的大学生#他们

一边参加培训#一边在感叹当年没有学好英语#空有

了一张四% 六级证书$ 电厂也在伤脑筋#要出高价

给他们员工补习英语#感到很无奈$ 可见#一线用人

单位对大学英语教学也不满意$

其四#大学英语教师自己不满意$

其五#学生家长也不满意#他们把孩子送到港澳

地区#或者送出国门的一个重要原因#是想让孩子在

学习专业的同时#可以学习英语$ 这不能不说是大

学英语教学的失败$

有此五不满意#大学英语教学真是到了非改革

不可的地步了3

二% 科学的大学英语教学改革观

教育部最近提出& 坚持科学的大学英语教学改

革观$ 王守仁在最近上海外语教育出版社组织的一

次大学英语研讨会上传达了这一观点$

那么#什么才是 ,科学的- 的大学英语教学观1

笔者认为可以从四个方面来认识& 认清大学英语课

程的性质#明确大学英语教学的真实需求#加强师资

队伍建设#建立科学的大学英语教学评估体系$ 重

点是前两点#尤其在于第二点$

..#一$ 认清大学英语课程的性质

科学的大学英语教学观#首先是要认清大学英

语课程的性质$

教育部颁发的*大学英语课程教学要求+是目

前官方对大学英语课程最全面% 最权威的文件#

$%%, 年首次公布#$%%) 年修改$ 对大学英语课程的

性质#$%%) 版如此描述& 大学英语教学是高等教育

的一个有机组成部分#大学英语课程是大学生的一

门必修的基础课程' 大学英语是以外语教学理论为

指导#以英语语言知识与应用技能% 跨文化交际和

学习策略为主要内容#并集多种教学模式和教学手

段为一体的教学体系(&)

$

这里有几个关键点& &"高等教育的有机组成部

分#说明大学英语不是可有可无的' $"三项主要教

学内容& 英语语言知识与应用技能#跨文化交际#学

习策略' !"教学体系& 大学英语不是单纯的由每周

若干课时组成的一门课#而是由综合英语类% 语言

技能类% 语言应用类% 语言文化类和专业英语类等

必修课程和选修课程有机结合的一个教学体系#自

然也包括教学手段在内$

需要特别指出的是#$%%) 年版与 $%%, 年版在

大学英语课程性质方面基本上没什么大的修改#最

重要% 最醒目的修改是 $%%) 年版明确表示& 大学英

语课程兼有工具性和人文性(&)

$

王守仁在大学英语研讨会上解释 ,工具性- 是

要求与专业相结合$ 对此#笔者非常赞同$ 因为大

"*$
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学英语作为非外语专业培养方案课程体系中的一门

课#应该为专业服务#才不枉各专业将其列在培养方

案中#且在专业课时十分紧张的情况下占用约 &%Z

的学时比例$ ,人文性- 是指作为现代大学生#外语

!尤其是国际公认的英语"能力是能力结构和知识

结构中不可或缺的成分#是帮助学生理解西方文化%

世界文化#进行跨文化交际所必须$

..#二$ 明确大学英语教学的真实需求

性质得以明确#还要了解需求$ 这是一个被长

期忽视的问题#一般认为已经解决了' 或者说是教

学主管部门根据自己的判断#给大学英语设想了一

个需求$ 束定芳曾这样描述人们对大学英语课程目

标的理解& 让学生学点英语而已#作为素质教育的

一部分#对于一些学校校长和教务处长#大学英语教

学的管理就是看学生四% 六级考试的通过率($)

$ 实

际上#前面所述的 ,五不满意-#归根到底就是对大

学英语课程的需求不清楚#从而导致所有相关人士

都觉得自己想要的没能实现#因而不满$

$%%) 年版官方认定的需求是& 培养学生的英语

综合应用能力#特别是听说能力#使他们在今后学

习% 工作和社会交往中能用英语有效地进行交际#

同时增强其自主学习能力#提高综合文化素养#以适

应我国社会发展和国际交流的需要$

!&" 学习英语是交际需要#而且是学习% 工作%

社会交往三方面的交际需要$ 工作需要又与专业有

关#后文要专门谈这个问题$ ,学习交际需要- 是

$%%) 年版新加上去的#笔者认为是面对现实的正确

表述$ 据统计#大学毕业生就业后真正需要英语的

不到 "%Z#在社交中需要英语的比例更低#而继续

学习需求却随着不断升温的出国热日益明显$

!$" 增强自主学习能力的需要#大学英语毕竟

只是一门课程#课时有限$ 英语学习不可能完全靠

课堂教学来完成#课堂只能起到引领作用#所谓 ,师

傅领进门#修行在个人-$ 因此培养学生自主学习

能力确实也是一种实实在在的需求$

!!" 提高综合文化素质需求$ 这一说法相对抽

象些$ 因为不学英语#文化素质也是可以提高的$

综上#学习% 工作% 社会交往三方面需求#似乎

很清楚#但实际上很模糊$ 学习需求#是什么样的学

习需求1 在大学英语教学中如何满足这种继续学习

的需求1 最近不断被讨论的学术英语#旨在帮助学

生具有专业学习能力$ 但问题依然存在#大学英语

学习更适合通用英语还是学术英语#通识英语还是

专业英语1 是关注个性化学习需求还是专业学习

需求1

在过去 &% 年中#教学改革的重点转为以听说为

先#似乎是为社会交往所需$ 但对于工作需求#我们

的大学英语教学管理者% 教师% 甚至学生自己也很

难真正知道学生今后工作中会有什么样的英语

需求$

上海电力学院的余樟亚老师最近做过一个行业

英语需求调研(!)

#笔者很受启发$ 调研发现#作为

行业特色比较明显的高校#上海电力学院每年平均

大概有 !%Z左右的学生进入电力系统#其中有的专

业可达到 -%Z以上#但是这些进入系统的学生所学

的英语却无法满足行业需要$ 可见需求调研是必需

的$ 通过网络查阅发现#此类需求分析的文章不少#

但大多是关于对需求分析理论!特别是国外研究成

果"的引介和阐述% 重要性的强调% 需求分析方法

的介绍以及用需求分析理论评述某些英语课程等方

面$ 极少数的需求调研实例#也主要集中在对英语

学习者自身感受到的需求#以及毕业生就业到岗后

对英语需求的主观感受上#而完全基于具体行业对

英语的客观需求调研实例几乎没有$ 然而#不了解

行业英语需求#来谈为社会交际% 为工作需要进行

英语教学就成了无源之水了$

该调研针对电力能源行业对英语的需求状况#

包括下列三类信息& &"行业岗位招聘对英语的需

求' $"行业岗位工作对英语的需求' !"行业岗位培

训对英语的需求$ 这三类信息实际上包含了从 ,进

入行业0岗位工作0业内提高- 整个行业活动过程

中对英语能力的目标情景需求#可以为大学英语教

学改革带来启示$

调研发现& 就岗位招聘英语需求而言#国内电

力能源行业岗位招聘均对英语有一定要求#其中有

引进设备和涉外项目的企业对英语要求更高#除西

藏之外全国所有省级电力企业对应届毕业生的英语

要求均是大学英语四级 ,$" 分以上$ 事实上#电力

能源行业在招聘时对英语的需求#在其他行业也程

度不同地存在$ 另外#就岗位能力英语需求而言#调

研的相关大型电力能源企业员工岗位能力结构对外

语!主要是英语"有明确要求$ 调研报告中具体规

定了与各岗位相对应的 ' 级外语要求#其 ,员工岗

位能力结构外语能力等级表- 对英语能力描述的详

细程度甚至不亚于学校的教学大纲(!)

$

最低的外语 & 级的要求是& 粗浅地掌握一门外

语#能借助词典或其他工具大致读懂简单的专业文

**$
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档' 能看懂本岗位常用进口设备上外文铭牌和操作

指示$

外语 " 级的要求是& 能独立阅读外语文档#参

阅国外专业资料' 能翻译本专业的技术资料% 专业

说明书' 能用外语进行简单交流' 至少独立完整地

翻译过一套设备的技术文档与说明书$

最高的外语 ' 级要求& 精通一门外语#能与外

籍专家讨论艰深的专业问题#并自由地表达思想'

能在同行会议中充当翻译' 能够应对纯外语工作环

境' 在无翻译的情况下至少技术性出访一次' 至少

独立进行过一次技术性谈判和参与过一次技术性交

流会议$

此外#对岗位英语培训需求#全国电力能源企业

都在开展各种类型% 各个层次的外语培训活动#一

方面是为了适应电力能源系统对外语人才不断提高

的需求#培养员工具备对外交流能力#能够承担对外

服务任务以及对外进行技术与学术交流#重点提高

学员对行业英语的听说% 阅读% 翻译% 写作能力#这

些任务实际上如果大学英语采用一些行业英语语料

也是可以承担的$ 另一方面#企业对员工的英语培

训也是弥补员工在学校期间英语学习的不足!尤其

是听力与口语"$

该调研得出的几个相关结论&

!&" 国家大学英语四级考试依然是用人单位招

聘时采用的决定性依据'

!$" 特殊岗位需求仅靠基础英语教学远远

不够'

!!" 行业岗位英语要求描述可以作为大学英语

教学内容的重要参考'

!," 在现阶段#听说读写译基本技能训练依然

是大学英语所需要的'

!"" 从员工自身发展角度补充实用性英语教学

内容$

总体而言#鉴于不同学校% 不同行业背景及其

不同需求#同时考虑到不同学生的实际英语水平#认

为在目前一段时间内#大学英语教学尚不宜用 :0@

取代 :I@#但改革 ,一刀切- 的大学英语教学以及

,四% 六级考试- 导向下的纯通用英语的教学内容#

从:I@向:0@逐渐过渡或将成为大学英语教学改

革的一种趋势$

..#三$ 加强师资队伍建设

若上述基于需求分析的这种趋势判断是正确

的#大学英语教学改革的第三个要点便是师资队伍

建设#这是成败的关键$ 自从改革开放以来#大学外

语教学的成绩不可否认#这要归功于在一线辛勤教

学的广大外语教师$ 当历史发展对大学英语教学提

出新的要求#同样要靠教师来完成这一使命$

目前来看#大学英语师资队伍建设面临着不少

棘手的问题$ 首先#是大学英语教师的学科归属问

题$ 夏纪梅(,)撰文指出& ,由于多方面的原因#大学

英语无论是课程建设还是教师发展#都脱离了学科

建设#这在高等院校里是很难体面地生存的$ 由此

而产生的校本认同% 学者认同以及学生认同问题接

踵而至#不是被学术边缘化#就是被学科看不起$ 从

事这门课程教学的教师始终有低人一等% 无学科依

托% 学术身份不明% 不知如何发展的问题$- 改变这

种局面应该成为大学英语教学改革的一部分#甚至

是先决条件#因为没有了大学英语教学改革的主

体000大学英语教师的积极性#教学改革就难以

进行$

其次#大学英语师资队伍建设涉及到团队和个

体两个层面$ 团队层面主要是优化结构$ 目前各高

校大学英语师资队伍均普遍存在学历层次不高% 职

称层次不高% 女教师!尤其是 ,% 岁以下女教师"比

例过高等情况$ 该如何进行优化1 很多专家提出了

很好的建议$ 王守仁(")从 &"顶层设计#统筹规划'

$"开发课程#建设小组' !"按需进人#微调到位' ,"

提升学历#不失时机等 , 个方面开出改善大学英语

师资团队结构的处方#具有较强的指导作用$

关于大学英语师资队伍个体层面的建设#高等

学校大学外语教学指导委员会进行过一项 ,大学英

语教师的职业发展现状及其影响因素分析-#结果

发现#现在有 , 种类型的大学英语教师& ,探索者-%

,奋斗者-% ,安于现状者- 和 ,消沉者-

(")

$ 这实际

上关系到教师的职业责任意识及个人奋斗意识$ 我

们应该创造条件鼓励 ,探索者- 和 ,奋斗者-#激励

,安于现状者- 和 ,消沉者-$

..#四$ 建立科学的大学英语教学评估体系

任何教学都可以进行效果评估$ 最近对大学英

语四% 六级考试的取舍有各种不同的声音#在此判

断& 不会取消#但会改革$ 据说大学英语教学综合

评估体系会是& & .8$ 这里的 & 代表全国大学英语

四% 六级考试#8则是各类专项英语考试$ 显然#这

将会改变一考独大的局面$ 体现王守仁在研讨会上

所说的& 评估主体多元化#评估内容多类型#评估手

段多样化$

)*$



####### 上 海 理 工 大 学 学 报 !社会科学版" $%&! 年 第 !" 卷#

三% 结束语

大学英语教学的现状是不尽如人意的#但改革

的趋势很明确& 教育部要求在以往大学英语课程要

求基础上#制订新的大学英语教学指南$ 新的指南

明确大学英语课程的服务意识是& 服务于学校的办

学目标#服务于院系专业需要#服务于学生个体发展

需要$ 很明显#这里特别强调的是大学英语教学必

须满足的三类服务需求$ 可以预计#一个全新的%

更加注重实际需求的大学英语教学体系会产生#并

将在教学实践中不断得以完善$ 我们应该为能成为

这一体系建设中的一员感到骄傲#并承担一份责任3
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下期论文摘要预告
#

外语习得与母语能力
000从潘文国*母语能力是外语能力的天花板+一文说起

左#飚
!上海海事大学 外国语学院#上海 $%%&!""

摘要! 母语能力既是外语习得的基础#也制约着外语能力的提高$ 在通常情况下#要学好外语#首

先要把母语学好# (起跑线)并非学好外语的关键$ 我国非理性 (外语热) 与 (母语冷) 问题同时

存在#互相联系#应引起高度重视$ 外语教育的时间与范围应注意适度#母语教育的 (失位) 现象

必须予以纠正$

-*$




