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非英语专业大学生元认知策略使用与

英语口语相关性研究

甘丽华
（顺德职业技术学院 外语系，顺德５２８３００）

摘要：就非英语专业大学生元认知策略使用与英语口语之间的关系进行了实证研究。研究采用定

量的方法，结果显示，非英语专业大学生在英语口语过程中使用元认知策略的情况不容乐观。就

五类常用的元认知策略而言，使用最多的是目标计划类，最少的是监控类。监控类策略、管理、

选择注意和目标计划类元认知策略的使用情况对英语口语成绩的差异有一定的解释力。其次，整

体使用元认知策略的频率与英语口语成绩存在相关性。
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　　口语作为输出型技能在语言交际中起着重要的
作用。然而，众所周知，口语是绝大部分中国英语

学习者最难掌握的语言技能之一，“哑巴”英语现

象在我国非常普遍。究其原因有很多，如学生有语

言交际焦虑，没有明确的口语学习目标，在口语学

习中缺乏自我调节和监控的能力，不能正确评价自

己的进步等等。研究英语作为外语的口语中元认知

策略的使用情况对认识和发现英语口语的规律，提
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高口语教学质量具有重要意义。

一、文献综述

元认知 （ｍｅｔａｃｏｇｎｉｔｉｏｎ）由美国心理学家
Ｆｌａｖｅｌｌ（１９７９）首先提出，是指人们对认知活动的
自我意识和调节［１］。元认知由元认知知识和元认知

策略构成。元认知在整个语言学习活动中起着调控

的作用，它直接制约着认知的发展水平。元认知策

略指的是有意识地使用元认知知识对学习任务进行

合理的计划、安排、监控、调节和评价，是一种较

高层次的学习策略。在２０世纪９０年代，Ｏ’Ｍａｌｌｅｙ
＆Ｃｈａｍｏｔ和Ｏｘｆｏｒｄ（１９９０）等曾研究发现，元认知
策略使用的成败在很大程度上决定学习者的学习能

否成功［２－３］。专家和学者们从大量的理论和实证研

究中发现元认知在与语言习得相关的各种认知活动

中发挥重要作用，能够帮助学生提高学习效率，促

进对学习任务的完成以及对知识的理解和记忆，并

能影响学生对学习目标的选择、对学习结果的评估

标准以及学生的自我信念和学习技能的迁移能

力等［４－６］。

国内的元认知策略研究自２０世纪９０年代以来
发展迅速，越来越多的外语教师开始认识到元认知

策略对外语学习的重要性，运用相关理论指导教学

和研究，并取得了不少研究成果。但笔者查阅了

２０世纪 ９０年代以来我国对元认知策略的研究文
献，发现此方面的研究主要集中于阅读、词汇、听

力和自主学习方面，有关元认知理论与口语的研究

只占元认知研究的６％左右，可谓凤毛麟角。其中
姚剑鹏 （２００５）、丁建辉 （２００８）、刘基绍 （２００９）
分别对元认知策略与英语口语进行了研究，他们发

现口语中的自我修补体现明显的元认知性质，证明

在英语口语教学中融入元认知策略训练不仅有效增

强学生的元认知能力和自主学习能力，而且学生的

口语水平得到大幅度的提高［７］。冯涟漪等 （２００７）
对元认知和听、读、写等英语语言能力以及口语水

平的相关程度和路径进行了研究［８］。周柳琴

（２０１０）对英语专业低年级学生的英语口语学习策
略进行了调查和分析，并就存在的问题提出建议和

看法［９］。王波，王海燕 （２０１２）结合元认知理论
知识，初步探索了元认知理论与英语口语教学相结

合的教学新策略［１０］。他们研究的主要对象是英语

专业学生，而口语元认知策略使用能力的培养需在

更广泛的非英语专业教学中得到进一步证明和推

广。鉴此，我们设计了本调查研究项目，旨在了解

非英语专业大学生在英语口语学习中使用哪些元认

知策略，并探讨非英语专业学生元认知策略使用情

况与英语口语之间的关系，为更好认识和发现英语

口语的规律，提高口语教学质量提供理论和实践的

支撑。

二、研究设计

　　 （一）口语元认知策略的界定

元认知策略是学习者为了成功学习一门外语而

采取的管理步骤，是学习者用来监控、调节或自我

指导学习行为的策略，如制定学习计划 （ｐｌａｎｎｉｎｇ）、
监控学习过程 （ｍｏｎｉｔｏｒｉｎｇ）和评估学习效果
（ｅｖａｌｕａｔｉｎｇ）［１１］。笔者根据 Ｏｘｆｏｒｄ和 Ｓｈｅａｒｉｎ的元认
知策略理论框架，结合中国学生学习英语口语的特

点，分别给口语元认知策略进行了界定。计划策略是

指：１）确定口语学习目标；２）预测口语交际重
点；３）选择注意力；４）安排练习口语时间。监
控策略是指：１）监控自己是否在口语交际中正确
运用了学过的单词及句型；２）监控自己的口语交
际策略是否适当；３）监控自己的注意力是否集中
在交际主题上；４）监控自己是否按计划进行口语
训练。评估策略是指：１）评估自己是否按计划完
成了自己确定的口语学习目标；２）评估自己的交
际会话策略是否合适；３）回顾自己是否在口语水
平上有提高。其中口语监控策略是口语元认知策略

中最重要的核心成分。

　　 （二）研究问题

本文运用定量的方法调查非英语专业低年级学

生英语口语元认知策略使用的情况。问题有三个：

１）非英语专业低年级学生英语口语元认知策略使
用的总体情况如何；２）元认知策略的使用与口语
成绩是否具有相关性；３）高分组和低分组在元认
知策略使用上是否存在差异及原因。

　　 （三）被试及工具

受试是某职业技术学院工商管理 （３１人）、机电
（２４人）、护理 （２７人）等专业共８２位大一学生，其
中女生４７名，男生３５名，平均年龄１９岁。在研究中
使用了两种工具：调查问卷和英语口语测试。调查问

卷目的是了解调查对象在英语口语过程中使用元认知

策略的具体情况。以 Ｏｘｆｏｒｄ（１９９０）、Ｏ’Ｍａｌｌｅｙ和

７２２
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Ｃｈａｍｏｔ（２００１）的元认知策略分类系统为主要框架，
并参照文秋芳 （２００４）关于元认知的研究工
具［２，１１－１２］，根据我国学生的特点，自行设计了问卷内

容。该问卷包括目标计划 （４题）、选择注意 （５题）、
监控 （４题）、管理 （４题）、评价 （３题），共有
２０个常用的元认知策略问题。问卷选择项均采用五分
量表分级制。问卷内容全部使用汉语表达，目的是为

了让学生能准确理解题项以提高问卷调查结果的信

度。经内部一致性的方法检验，问卷的内部一致性信

度系数为０．８７４，符合统计学的要求。
英语口语测试共有三个部分：１）要求学生读

１０个句子；２）让学生就一个主题即时用英语演
讲，之后回答相关主题的两个问题；３）以翻译的
形式测试学生的语言表达能力，中译英和英译中各

５题。英语口语测试的总分为１００分。测试目的是
确定受试者的英语口语水平。研究者请三位有经验

的老师做评委，并严格控制考试的信度，成绩取三

位教师的平均分。

　　 （四）数据收集与分析方法

本研究的数据包括８２个被试学生英语口语测
试成绩以及元认知策略调查问卷结果。利用社科统

计软件 （ＳＰＳＳ）分析所得数据。分析分三步进行：
１）用描述性统计方法列出各项变量的平均数，分
别属于被试的英语口语测试成绩，五大类元认知策

略中每一大类的使用平均数和２０个具体策略的使
用平均数；２）用单维方差分析来检验高、中、低
元认知策略使用与被试的英语口语成绩是否有差

异；３）用多元回归分析来测算各类元认知策略对
被试英语口语成绩差异的解释力。

三、结果与分析

使用描述性统计法测出各项变量的平均数，并

根据 Ｏｘｆｏｒｄ（１９９０）的分法将使用频率分成高、
中、低三组，表１为使用频率量表，表２描述了被
试的分组情况，Ａ、Ｂ、Ｃ分别代表高、中、低三
个组别。表中的数据显示：８１．７％的被试就元认知
策略整体使用情况来看属于中高组，即大多数被试

在英语口语过程中 “有时”或 “经常”使用元认

知策略，但还有少部分学生只是偶尔使用元认知策

略。目标计划在五类策略中使用最好，自我评价次

之。学生能够主动给自己制定目标，并能够评价自

己的口语情况，这两项策略的使用对学生的要求不

高，因此学生经常使用。使用情况最差的是监控

类，其次为选择注意类。由此可见，学生虽然能在

老师的指引下制订口语练习计划并评价自己的口语

学习情况，但他们仍然缺乏自我监控和管理的能

力，在口语学习中不能恰当地分配注意力，这些策

略的使用要求学生付出的努力程度比较高。

表１　元认知策略使用频率分级情况
Ｔａｂ．１　Ｇｒａｄｉｎｇｏｎｍｅｔａｃｏｇｎｉｔｉｖｅｓｔｒａｔｅｇｉｅｓｕｓｅｆｒｅｑｕｅｎｃｙ

平均数 频率 评价

４．５～５．０ 高 总是

３．５～４．４ 高 经常

２．５～３．４ 中 有时

１．５～２．４ 低 偶尔

１．０～１．４ 从不

表２　元认知策略使用频率的分组情况
Ｔａｂ．２　Ｇｒｏｕｐｉｎｇｏｆｍｅｔａｃｏｇｎｉｔｉｖｅｓｔｒａｔｅｇｉｅｓｕｓｅｆｒｅｑｕｅｎｃｙ

元认知策略使用
频率（平均数）

分组标准 各组人数（ｎ）

整体使用
（２．９７）

高 （３．５～５．０）
中 （２．５～３．４）
低 （１．０～２．４）

组Ａ（ｎ＝１２）
组Ｂ（ｎ＝５５）
组Ｃ（ｎ＝１５）

目标计划
类 （３．２１）

高 （３．５～５．０）
中 （２．５～３．４）
低 （１．０～２．４）

组Ａ（ｎ＝２９）
组Ｂ（ｎ＝４６）
组Ｃ（ｎ＝７）

选择注意
类 （２．８４）

高 （３．５～５．０）
中 （２．５～３．４）
低 （１．０～２．４）

组Ａ（ｎ＝１１）
组Ｂ（ｎ＝３８）
组Ｃ（ｎ＝３３）

监控类
（２．７５）

高 （３．５～５．０）
中 （２．５～３．４）
低 （１．０～２．４）

组Ａ（ｎ＝１５）
组Ｂ（ｎ＝４５）
组Ｃ（ｎ＝２２）

管理类
（２．８９）

高 （３．５～５．０）
中 （２．５～３．４）
低 （１．０～２．４）

组Ａ（ｎ＝１８）
组Ｂ（ｎ＝３６）
组Ｃ（ｎ＝２８）

评价类
（３．１８）

高 （３．５～５．０）
中 （２．５～３．４）
低 （１．０～２．４）

组Ａ（ｎ＝２２）
组Ｂ（ｎ＝５０）
组Ｃ（ｎ＝１０）

表３显示了被试使用每一具体元认知策略的平
均数和标准差，从表３中可看出 “较为清楚地认

识到自己口语学习的优势和薄弱环节”这一项的

平均数最高，说明该元认知策略经常被学生使用。

其次是 “制订口语计划”，使用最少的是 “口语学

习过程中及时检查所用的交际策略是否恰当，对不

当的策略做出及时的调整”。本次调查结果表明，

非英语专业学生在口语学习中使用元认知策略的情

况不容乐观，只达到 “有时使用”的程度。元认

知策略的使用对提高学习效果起着最为核心的作

用，直接关系到其他具体学习策略使用的成效。如

８２２
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果正确指导学生掌握具体的元认知知识，开展大量

的元认知实践活动，学生的学习效果将会大大改

善。因此，在教学中教师不仅要指导学生制订短期

和长期的口语训练计划，更重要的是切切实实地实

施计划；引导他们正确评价自己口语水平的同时，

积极主动寻找练习口语的机会。要想使元认知在口

语学习中起关键作用，增强学习者的自主学习意

识，提高自我管理和监控能力尤为重要。

表３　元认知策略的使用频率平均数和标准差
Ｔａｂ．３　Ｍｅａｎａｎｄｓｔａｎｄａｒｄｄｅｖｉａｔｉｏｎｏｆｍｅｔａｃｏｇｎｉｔｉｖｅｓｔｒａｔｅｇｉｅｓｕｓｅｆｒｅｑｕｅｎｃｙ

类别 元认知策略描述 平均数 标准差

目标计划

明确口语训练目标（如通过课内外训练提高自己的日常会话水平，
达到课上熟练回答问题、课下自由谈论日常话题的水平等）

３．３２ ０．７４５

根据口语小目标找出与主题相关的材料 ３．１７ ０．７９２
制订口语计划 （如规定自己在一段时间内连续讲英语的时间长度等） ３．３４ ０．６９４
根据不同的主题采用不同的方法或策略 ２．９９ ０．８９７

选择注意

会话时把注意力集中在思想和内容表达上，而不拘泥于语法 ３．０２ ０．８０５
主题演讲时运用已有的背景知识以充实内容 ２．７２ ０．９１３
用英语发言前把要讲的内容要点在脑子里列出来 ２．６８ ０．８２７

在交际的某一时刻因找不到准确的语言形式主动选择求助策略、灵
活策略、体态语等语言或非语言手段使交流不间断

２．７９ ０．８６１

主动选择练习口语的好环境如英语角、英语网站等 ３．０１ ０．６７５

监控

比较口语水平比以前有无提高 ３．０３ ０．６３６
注意自己口语中出现的错误并查找原因 ２．７４ ０．７４１
从自己的错误中学习 ２．７１ ０．９２０

口语学习过程中及时检查所用的交际策略是否恰当，对不当的策略
做出及时的调整

２．５２ ０．８６４

管理

背诵好的对话、范文、经典文章以备会话或演讲时运用 ２．９１ ０．６０３
平时听英语故事或新闻广播，模仿外国人地道的发音 ２．９８ ０．７９６

寻找一切与别人练习口语的机会，如参加 “英语角”、使用 “三人
听译———角色互换法”等

２．７９ ０．８７１

通过复述、绕口令、口语作文等方法自己练习口语 ２．８８ ０．８４２

评价

较为清楚地认识到自己口语学习的优势和薄弱环节 ３．４３ ０．７０１
评价自己英语口语在整体上是否有进步 ３．２５ ０．６９５
积极找出自己在口语交际中的弱点并采取措施加以改进 ２．８６ ０．９２４

　　表４（见下页）单维方差分析的结果显示，元
认知策略使用频率高、中、低三个组的英语口语成

绩平均分存在明显的差异，元认知策略使用频率最

高的组Ａ的口语平均分比其他两个组要高，英语口
语成绩与元认知策略的整体使用状况具有一定的相

关性，说明英语口语成绩与元认知策略的使用频率

是相关联的。具体来看，监控类元认知策略与英语

口语成绩最具相关性 （Ｐ＝０．００９），这说明元认知
监控在元认知中是最核心的成分，教师应重点培养

学生的自我监控能力。自我监控对使用者要求最高，

体现学习者监控自己是否恰当使用口语元认知策略

的能力，是学习的较高阶段。优秀的学生在口语学

习过程中显示出突出的自我监控和管理能力，能经

常注意自己口语中出现的错误并查找原因，并在口

语学习过程中及时检查所用的交际策略是否恰当，

对不当的策略做出及时的调整，而差生缺乏上述方

面的意识和能力。其次为管理、选择注意、目标计

划，相关概率均小于或等于０．０５，与口语成绩之间
具有相关性，这反映了成功者与不成功者在学习态

度与策略使用上都表现出差异性。成功的学生更善

于根据自己的水平制定切实可行的计划并能严格实

施计划，他们有较强的自我监控和调节能力，科学

地分配注意力。口语成绩与评价策略之间不存在统

计学上的相关性。从表２的数据可以看出，自我评
价是学生使用相对较好的策略，但是表４却表明它
与口语成绩关联性较小。这反映出，大多数学生能

９２２
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对自己的口语水平做出正确的评价，但是不能积极

根据自己在口语交际中的弱点采取有效措施加以改

进。由此看来，自我评价策略的使用必须伴随其他

元认知策略的积极采用，才能对口语产生影响。

表４　英语口语成绩与整体和五大类元认知策略的相关系数
Ｔａｂ．４　ＣｏｒｒｅｌａｔｉｏｎｂｅｔｗｅｅｎｓｐｏｋｅｎＥｎｇｌｉｓｈｓｃｏｒｅｓａｎｄｔｈｅｕｓｅｏｆｏｖｅｒａｌｌｏｒｆｉｖｅｃａｔｅｇｏｒｉｅｓｏｆｍｅｔａｃｏｇｎｉｔｉｖｅｓｔｒａｔｅｇｉｅｓ

自变量
组Ａ（高）

英语口语平均分
组Ｂ（中）

英语口语平均分
组Ｃ（低）

英语口语平均分
Ｆ值 Ｓｉｇ

目标计划 ８５．０３ ７８．２４ ７２．３５ ３．６７２ ０．０５０

选择注意 ８１．４６ ７６．３１ ７０．４６ ４．５８１ ０．０４０

监控　　 ７５．３９ ７２．１５ ６９．３２ １１．３０３ ０．００９

管理　　 ７６．５５ ７３．２７ ６８．０５ ９．４５２ ０．０１０

评价　　 ７４．５７ ７２．２５ ６９．１１ １．０４９ ０．２０６

整体　　 ７４．１２ ７１．６４ ６７．２６ ７．５４０ ０．０２１
　　注：Ｐ＜０．０５；Ｐ＜０．０１；Ｐ＜０．００１

　　表５为多元回归分析的结果，在这五类元认知
策略中有监控类、选择注意、管理和目标计划策略

进入回归方程，对被试口语成绩的差异具有解释

力。其中解释力最强的是自我监控策略，因为从自

己的错误中学习，并主动寻找练习英语口语的机会

可以提高学习效率。其次为自我管理，自我管理体

现学习者自主学习能力。再次为选择注意力，它是

保证口语交际成功的重要因素。最后为目标计划，

它是确保口语训练顺利进行的基础，是提高口语成

绩的基本条件。

表５　英语口语成绩与四类元认知策略的相关系数

Ｔａｂ．５　ＣｏｒｒｅｌａｔｉｏｎｂｅｔｗｅｅｎｓｐｏｋｅｎＥｎｇｌｉｓｈｓｃｏｒｅｓａｎｄ

ｆｏｕｒｃａｔｅｇｏｒｉｅｓｏｆｍｅｔａｃｏｇｎｉｔｉｖｅｓｔｒａｔｅｇｉｅｓ

自变量 回归参数
标准化回归
系数

决定系数

（Ｒ２） Ｆ值

监控 ６．４３７ ０．３７４ ０．１６４ １１．４２５

管理类策略 ５．０６５ ０．３５９ ０．１４０ ９．２２６

选择注意 ４．９３１ ０．３５７ ０．１３７ ８．８０３

目标计划 ４．６２２ ０．３４６ ０．１３２ ８．５４７

　　以上数据统计分析表明，口语成绩与元认知策
略有一定的联系；高水平学习与中级水平学习者在

元认知策略使用变量上存在显著差异；学生使用元

认知策略的水平差异会引起口语水平的差异。参加

本次调研的８２名受试者在英语口语学习中使用具
体元认知策略的水平有一定的差异，就使用频率而

言，受试对五类的使用频率均体现较大差异，监控

类策略、管理、选择注意和目标计划类元认知策略

对英语口语成绩有一定的预测力。这个结果证明了

口语成绩好的学生更具有元认知知识和使用元认知

策略的意识，也就是说英语口语与元认知策略的使

用多少存在一定的相关性。

四、调研结果对口语教学的启示

本次调研的结果说明参加调查的８２名高职院
校非英语专业学生在口语学习中不同程度地使用了

元认知策略，就五类常用的元认知策略而言，使用

最多的是目标计划类，最少的是监控类和选择注意

类，监控类策略、选择注意、管理和目标计划类元

认知策略的使用情况从一定程度上反映英语口语成

绩的差异。这一结果给了我们口语教学启示：

教师首先提高自身的元认知策略意识，并指导

学生在口语学习中使用元认知策略，可从以下四个

方面着手。

　　 （一）制订循序渐进的、切实可行的口语学

习计划

　　由于目标计划是确保口语训练顺利进行的基
础，是提高口语成绩的基本条件，因此在口语训练

中，教师指导学生制定适合自己的目标和计划。学

生针对自身的口语实情和需要发展的技能制订切实

可行的计划，可分为周计划和学期计划。

　　 （二）学会自我管理及监控，提高口语学习

成效

　　自我管理和监控体现学习者的自主学习能力，可
以提高口语学习效率。调查结果显示，学生的监控策

０３２



　第３期 甘丽华：非英语专业大学生元认知策略使用与英语口语相关性研究 　

略使用能力最薄弱，而它又是元认知策略中最重要的

部分，因此教师应重点训练他们的这一策略使用能

力。英语口语是实践性很强的活动，只有通过主动的

大量练习才能做到熟能生巧，达到自如交流的效果。

教师应协助学生监控口语学习过程，具体说明口语活

动的组织和开展形式，积极为学生提供平台，并把学

生参与口语活动的次数和表现作为评估的重要内容，

以激励学生平时练习口语的积极性。另一方面，教师

要培训学生利用录音或录像的方式记录自己每次口语

活动中的表现，让学生学会自行监控自己的口语策略

使用情况，必要时做出调整。

　　 （三）恰当分配注意力，促使口语交际顺利

进行

　　恰当分配注意力是保证口语交际成功的重要因
素，而从调查中得知学生不擅长于使用此策略。因

此，教师应鼓励学生在会话时把注意力集中在思想

和内容表达上，而不拘泥于语法；在进行主题演讲

时运用已有的背景知识以充实内容，把要讲的内容

要点先在脑子里列举出来，并学会在交际过程中合

理选择求助策略、灵活策略、体态语等以使口语交

际顺利进行。

　　 （四）合理自我评估，不断完善口语学习

　　自我评估是元认知策略中的最后一个步骤。引
导学生客观评价自己在语音语调、语法和词汇的使

用准确度、语言的连贯性、灵活性和适切性等方面

的表现。引导他们正确认识自己的英语口语水平，

客观看待自己的口语进步情况，最重要的是积极改

进自己的薄弱环节，及时调整投入的时间和学习方

法，不断提高自身的口语水平。
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