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丰富创意思维提高人才培养质量
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摘要：如何在高校教学中融入创意思维？如何用创意思维和艺术想象发现和发扬高校学生的自信

和潜能？如何将创意融入教改，用创意点亮学生人生？搭建 “政、产、学、研”深度合作的创

意教学平台，通过创意式的开放型教学，在努力培育创意文化中，造就出一支德技双馨的 “双

师”队伍，培养出一大批创意创新人才，并借鉴各国先进经验，丰富创意教育人才培养模式的

内涵。
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　　创意思维，也称创造性思维，它给人带来新的
具有社会意义的成果，是一个人智力水平高度发展

的产物。创意思维与创造性活动相关联，是多种思

维活动的统一，但发散思维和灵感在其中起重要作

用。创意思维是以感知、记忆、想象、思考、联想、

理解等能力为基础，以综合性、艺术性、探索性和

求新性为特征的高级心理活动，需要人们付出艰苦

的创造性脑力劳动。创意思维能力要经过长期的知

识积累、艺术升华、素质磨砺才能具备。

科学家们按思维过程的目标指向，将思维划分

为发散思维 （即求异思维、逆向思维）和聚合思维

（即集中思维、求同思维）。创意思维就是指发散性

思维，这种思维方式，遇到问题时，能从多角度、

多侧面、多层次、多结构去思考，去寻找答案。既
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不受现有知识的限制，也不受传统方法的束缚，思

维路线是开放性、扩散性的。其解决问题的方法不

是单一的，而是在多种方案、多种途径中去探索，

去选择。创造性思维具有广阔性、深刻性、独特性、

批判性、敏捷性和灵活性等特点［１］。

创意思维具有艺术性和想象性的特点，它的形式

“自由自在”，它的对象 “无边无际”。这也就是为什

么讲到创意思维经常会和艺术及艺术设计相关联的原

因。创意思维具有独创性和新颖性，这主要是指创意

思维发散的新颖、新奇、独特。创意思维贵在创新，

或者在思路的选择上、或者在思考的技巧上、或者在

思维的结论上，具有前无古人的独到之处，在前人、

常人的基础上有新的见解、新的发现、新的突破，从

而具有一定范围内的首创性、开拓性。同时，创意思

维具有极大的灵活性。它无现成的思维方法、程序可

循，人可以自由地、海阔天空地发挥想象力。这既是

指创意思维的变通性，即思维在发散方向上所表现出

的变化和灵活，也是指创意思维的流畅性，即发散思

维的量，单位时间内发散的量越多，流畅性越好。

“创意的传播具有持续发展的特征”［２］。

如何在高校教学中融入创意思维？如何用创意

思维和艺术想象发现和发扬高校学生的自信和潜能？

如何将创意融入教改，用创意点亮学生人生？

下面用一个教学案例说明创意思维融入教学实

践的尝试和价值。从２００９年起，义乌工商学院建成
了以政府主导、学校为主体、知名高校科研院所和

企业入驻的义乌创意园。在创意理念引领下，创意

园成了教学实践的大课堂、培养人才的孵化器、创

意文化的辐射源以及提升市场的助推器。围绕创意

创新人才培养，积极开展教学改革，形成了以创意

园为载体，工作室为平台，知识与技能结合、实训

与实战结合，以创意为特色的融知识学习、专业实

践和素质培养于一体的教学新模式，实现了 “创中

求变，创中求新，创中求进”，产生了深远的社会效

益、显著的经济效益和强大的人才效益。创意思维

的融入奏响了人才培养的最强音，开创了人才培养

的新模式。

一、搭建 “政、产、学、研”合作的

教学平台

高校要为地方服务，教育要为学生成长营造氛

围。高职教育既要体现职业性，也要突出区域性。

在学院的积极推动与政府强力支持下，由义乌工商

学院负责运营管理的义乌创意园于２００９年正式开
园。创意园将政府政策与资金、知名院校科研院所、

设计类企业引入园区，内引外联、工学结合，实现

了 “政、产、学、研”的深度合作，推进了校校、

校企、校政的资源共享，集聚了强大的教学资源，

形成了多功能载体，彰显了教学、设计研发与拓展

市场三大功能。

聘请园区内精干创意设计人才入课堂面对面传

授创意技能，邀请企业领导参与专业建设研讨、将

企业成功案例作为课程教学资源，确保了课程建设

与培养目标的前瞻性。在园内开办 “师生共创”工

作室，教、学、创合一，实现了与市场的无缝接轨。

即：教师主导、学生参与，共同开办专业工作室，

由教师带领学生承接业务，将学习过程变成工作过

程。目前已成立了２０余家 “师生共创”工作室，累

计承接校外项目３００余个，学生许多创意的闪光点
变成现实，极大地激发了学生的热情。

高水平的创意园为师生营造了真实的产业环境，

接触到众多创意设计精英，培养了一支德技双馨的

教师队伍、一批富有创意的学生和企业骨干；作为

创意人才和创意产品的孵化器，转化智力和技术优

势，助推义乌经济转型升级。到目前已入驻了６０余
家企业与研发中心，吸引创意人才５００余名，已累
计实现创意产值１．２亿元，带动生产产值近１８亿
元。２０１０年５月５日，央视 《新闻联播》头条新闻

以 《从卖产品到卖设计》为主题，报道了义乌创意

园在地方经济转型升级中的引领作用。

高校要主动与地方经济发展和国家战略相结合，

搭建稳固的 “政、校、园、企”合作平台和良性共

赢的利益共享机制，积极推动协同创新。同时，要

善于将各种资源转化为学校人才培养的优势，转化

为提高教育质量的催化剂。义务工商学院创意园成

为了浙江大学、中国美术学院、浙江理工大学、华

中科技大学、台湾辅仁大学等上百所知名院校的设

计学子实践基地。

二、构建创意式的开放型教学

创意产业的发展，需要创意；创意，需要创意

人才；创意人才，需要创意式教学来培养。

　　 （一）注重创意思维培养

创意思维是一种勇于探索未知领域，敢于提出
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新问题、新见解的进取性思维方式，也称之为创造

性思维。教师在教学中要引导学生创意思维的培养。

首先要 “动”。教师在教学中要精心设计教学环节，

变静为动，调动学生的求知欲望，使学生思维多样，

鼓励学生努力探索，积极创新。其次要 “辩”。教

师在教学中要不断提问题，引导学生思考、研讨、

争论、答辩，师生间的各种思想不断交融、碰撞，

创造创意教学的大熔炉，从中迸发出创意的火花。

再者要 “推”。推动学生将专业知识、课外实践、

隐性课程的学习结合，变 “授之以鱼”为 “授之以

渔”，鼓励学生自主学习，有创意地学习。

　　 （二）加强创意的教学方法应用

（１）“头脑风暴法”是最为大家所熟知的创意
思维策略，由美国创造学家奥斯本提倡，它强调集

体智慧的体现，要求参与者在规定的时间内，构思

出大量的有创意的想法。头脑风暴法因为群体氛围、

联想反应、热情感染、竞争意识、个人欲望等因素，

很能激发创意思维，产生有创意的方法［３］。

例如，充分挖掘创意园企业多，合作院校多的

特点，可用资源，将其作为 “头脑风暴法”的素材

来源，学生创意思维训练的实战场所，在学生和园

区内精干创意设计人才面对面讨论，面对面传授创

意技能。邀请企业领导参与专业建设研讨、将企业

成功案例作为课程教学资料，确保了课程建设与培

养目标的前瞻性。让学生自我激发的许多创意闪光

点变成现实，极大地激发了学生热情。

（２）“曼陀罗法”是一种扩散思维的思考方法，
利用一幅九宫格图，将主题写在中央，然后把由主

题所联想到的想法写在剩下的八个格子中，从而进

行多方面的联想，也可以产生出好的点子。“发散思

维可以使人思维活跃、思维敏捷、办法多而

新颖。”［４］

例如，在创意教学中 “启发创意，尊重原创，

鼓励成功，允许失败”。推动学生摒弃思维惰性，扩

散思维方向，扩大思维领域，敢于挑战权威，从单

纯模仿到赋予创意，不断提升产品的附加值，受到

了市场的青睐，从而丰富创业的内涵，领悟出创业

之道。凭着敏锐的市场嗅觉和新奇的商业创意，很

多设计类专业学生把自己的创意作品放在网上销售，

或用创意营销手段进行创业，从普通创业者变成了

搏击商海的创业佼佼者。２００９级学生赖家法运用独
特的创意营销手段，店铺短短几个月就从 “星”级

荣升为 “皇冠”级。

（３）“希望点列举法”是一种不断地提出 “希

望”、“怎样才能更好”等等不同的愿望和理想，进

而探求改善对策和解决问题的方法。此外，还可以

在教学设计中，应用到 “三三两两讨论法”、“六六

讨论法”、“心智图法”、“分合法”、“属性列举法”、

“创意解难法”等等有创意的教学方法，方法得当

了，自然就能获得满意的效果［５］。

例如，充分重视创意思维的想象作用，把创意文

化引入大学生活，使创意文化与市场经济融合，让创

意点燃学生的梦想，强化以创意为内涵的校园文化建

设。创意文化的作用不仅在于对物的改变，更在于对

人的改变，对思想的改变。创意可以开启智慧，成就

人生。创意文化对人的影响是深远的、延续的。学院

精心组织开展创意文化节、创意沙龙、创意讲坛、创

意比赛等系列活动，让 “创意并不难，创意无处不

在”等创意理念，深入学生心中。

　　 （三）构建开放式教学体系

用创意思维提升教学理论，用创意思维改革教

学方式。基于市场环境的开放式教学就是我们努力

构建的一种全新教学实践体系。该体系打破了传统

的、分散的小课堂模式，一改传统的封闭式课堂与

校园 “圈养”式教学方法，让学生置身于开放真实

的市场环境，构建基于市场环境的开放性的大课程

体系，做到了 “知识向技能延伸，课堂向工作室延

伸，学校向社会延伸”。

首先，坚持创意引领与学生自主管理并重，营

造快乐轻松的教学氛围。改革课程体系，增设创意

课程。教师创新课堂教学方法，在整个教学过程中

贯穿启发式教学，培养学生的想象力、洞察力和思

考能力，点亮学生创意思维，课堂效果好。实行班

级公司化管理，班级里有较完备的企业化组织框架

结构，学生在校期间就体验双重身份即学生和企业

管理者，实践项目的获取和验收都借鉴企业管理模

式，以此激发学生兴趣，提高教学有效性。学生在

真实的公司情境中学习职业所需，自我管理和自主

意识明显增强。

其次，将传统的章节化的内容改成项目化教学

内容，实现虚拟实训到 “真刀真枪”的实战跨越。

大一是基础型实训，教师根据实践教学内容的要求

带领学生去创意园认识实践，将一些企业项目巧妙

融入所设计的实训项目，激发学生的创意热情；大

二是技能型实训，推行以赛促训，组织学生参加专

业竞赛活动，主动邀请创意园企业、行业协会结合
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实际需求设立专业比赛项目，学生通过创意大赛获

奖，得到社会肯定，收获信心；大三是综合拓展型

实训，在教师指导下，学生全面参与创意园市场化

工作室的真实项目设计，专业技能进一步得以提升。

不入泳池，焉得泳技？将不擅书本学习的高职生

置身于真实开放的市场环境，学生搏击商海勇立潮

头，学习目的性明显增强，成效凸显。创意的融入与

开发，激发出高职生的自信与潜能，“创意无限”成

了指路明灯，设计插上创意的翅膀，必将高飞。

三、营造创意人才成长的校园氛围

创意教育需要技术层面的教育，但更需要精神

层面和思想层面的教育，因为创意产业教育包含了

文化、社会、哲学、经济、政治等方方面面的内容。

　　 （一）加强学生人文素养的培养

人文素养的培养是创意教育的重要组成部分。

培养创意人才，一定要加强其对本国文化的认同感，

继承、发扬并深度挖掘民族传统文化，培养健康的

民族心态和健全的民族情感，在民族文化的相互交

流与学习中丰富和创新中华文化。因此，高等院校

创意人才的培养，必须给予人文社科研究以足够的

重视，将其作为重要的基础性学科加以建设，实现

真正意义上的文理融合，为创意人才的培养提供

“营养均衡”的环境。

　　 （二）注重校园文化建设

创意源于热爱，创意源于兴趣。创意人才的培

养需要良好的环境和氛围，和谐、积极、健康的校

园环境有利于培养学生健康的心态和发现创意的眼

睛。一所具有教学特色、文化底蕴、优美环境、浓

厚学术氛围的学校是适合创意人才培养的合适土壤。

营造良好的校园文化创意氛围，提供给个人重新塑

造自我和重新表达的机会，有效地组织校园文化创

意活动，引导众多的学生积极参与，积极地在第二

课堂中培养文化创意人才。

　　 （三）加强学生文化底蕴培育

尽管高职创意人才是应用型的，但决定精神文

化产品本质的还是思想内容、审美价值和艺术水准，

因此，高职创意人才除了要有熟练的艺术设计和制

作能力，还要具备合理的知识结构、丰富的文化知

识以及不断更新知识的能力。根据高职学生的特点，

学校可以从实施通识教育、改进学生活动定位、改

革教学方式、积极培植和繁荣校园创意文化等方面

加强创意人才文化底蕴培育。

　　 （四）加强 “创意型”双师队伍建设

在努力培育创意文化中，造就德技双馨 “创意

型”双师队伍和创新创意人才队伍。以德技双馨为

目标，培养、建设一支理论水平和实践技能过硬的

“创意型”双师队伍是实现人才培养目标的根本保

障。学院各专业教师以创意园发展为依托，通过邀

请校外专家前来开办论坛、讲座，传播前沿理论和

实践经验，实现理论升华；通过开办工作室承接社

会项目，实时掌握前沿时尚设计要素和市场最新需

求动向，从而充实教学内容：通过实行教考分离引

入第三方论证模式，提高 “双师型”教师队伍含金

量；通过外出进修、出国访问、参与各类课题研究，

不断提升自身科研能力。“走出去、引进来”，双管

齐下，双轮驱动，让创意型教学师资队伍日臻完善。

　　 （五）积极营造浓厚创意氛围

充分重视 “第二课堂”的作用，把创意文化引

入大学生活，使创意文化与市场经济融合，让创意

点燃学生的梦想，强化以创意为内涵的校园文化建

设。创意文化的作用不仅在于对物的改变，更在于

对人的改变，对思想的改变。创意可以开启智慧，

成就人生。创意文化对人的影响是深远的、延续的。

学院精心组织开展创意文化节、创意沙龙、创意讲

坛、创意比赛等系列活动，让 “创意并不难，创意

无处不在”等理念，深入学生心中。创意文化于

２０１０年成为浙江省校园文化品牌 （高职组第一名），

后获 “全国高校校园文化建设优秀成果奖”。

创意有硬创意 （产品设计），也有软创意 （创

意策划、创意营销等）。创意可以辐射各专业，渗透

到各方面。在２１世纪创意经济时代，高校要充分重
视创意的作用，精心培育创意文化氛围，积极打造

具有创意智慧和能力的人才。义乌被国务院批准为

国际贸易综合改革试点城市，创意已成为引领这座

国际化商贸名城发展的引擎。学院创业型大学建设

试点也在紧锣密鼓进行中，创意的思维、创大业的

理念已深深扎根校园。创意的力量正在催生和引爆

人们的梦想，富有创新创意的人才必将成为时代宠

儿。随着教学改革的不断深入，创意 “正能量”将

全面激发，学生将 “智”谋人生，为社会经济发展

做出更大的贡献。
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四、丰富创意教育人才培养模式的内涵

　　 （一）发达国家创意应用型人才培养模式借鉴

　　当下，国际上发达国家成熟的教育模式有如下
七种，可以作为丰富创意人才培养模式之借鉴。

１）以美国、加拿大为代表的 “能力本位教育”，即

ＣＢＥ模式，该模式从职业岗位的需求出发，确定职业
所需的专项能力及综合能力，再设计教学内容；

２）以英国、澳大利亚为代表的 “能力为本位的教育
和培训”，即ＣＢＥＴ模式，该模式是国家资格委员会
组织专家确立能力标准后，建立的一种能力本位的国

家职业资格证书制度；３）以德国为代表的 “双元制”
模式，该模式的特点是学生在学习期间同生产紧密结

合，企业广泛参与教学；４）以英国、澳大利亚、美
国、日本为代表的 “从学校到工作”ＳＴＷ模式，该模
式就是青年学生从专职学习过渡到全职工作的过程；

５）以澳大利亚为代表ＴＡＦＥ模式，该模式以学生为
中心，产业、政府、行业、学校相结合；６）以英国、
澳大利亚为代表的 “现代学徒制”ＭＡ模式，该模式
的特点是在职的技能培训；７）以新加坡为代表的
“教学工厂”模式，该模式的特点是将真实的企业环

境引入教学环境之中，并将二者深度融合，通过严密

的考核制度，所有的技能经过生产力局的认可，方能

取得等级证书，而后才能就业。教学实践中，可根据

学院的实际情况，专业的特色，选择合适的人才培养

模式，但无论选择哪种模式，树立创意精神和提高创

意能力是永恒的主题。

　　 （二）“以就业为导向”是创意人才培养模式

的根本

　　 “市场为导向、就业为中心”是高职人才培养模

式的核心要素。高职教育专业设置，既要遵循一定的

学科标准，更要充分体现社会、市场的需求。运用前

瞻性的眼光和创意性的思维，能有预见性地瞄准社会

经济发展的方向，具备 “人无我有，人有我新，人新

我创”的视野，探究实践创意型、应用型、综合型的

创意人才培养模式和途径，这所大学、这个专业将能

在高等教育之林中根系发达、枝繁叶茂。

　　 （三）“工学结合”是创意人才培养模式改革

的主要方向

　　 “工学结合”的核心是将学校里的专业学习与

将要从事的职业相结合，实现理论与实践良性循环，

理论指导实践，实践提升理论。 “工学结合”是高

职应用型创意人才培养的最佳学制形态。为推进

“工学结合”人才培养的实施，可从建立工作室模

式、班级公司化模式、俱乐部模式等方面创新工学

结合的模式。

　　 （四）“产学研合作”是创意人才培养的典型

模式

　　 “产学研合作”是充分利用和优化整合政府、

企业、学校、科研单位等不同的教育资源和教学环

境，利用资源的育人优势，把以课堂传授知识的传

统单一模式，与从企业获得动手能力、实践经验和

科研实践有机结合。这样可增强学生的社会竞争力，

缩小社会和学校在用人要求与人才培养间的距离。

　　 （五）“校企合作”是创意人才培养的必由

之路

　　 “校企合作”作为一种办学模式，是高职创意

人才培养的有效组织形态。校企合作内容应该涵盖：

共同制定人才培养方案、合作完成招生就业、共同

参与课程建设、共同研讨课程标准、共同开发教材、

共同完成学生顶岗实习、共同参与教学评价等，这

是人才培养的全过程，同时通过制定相关制度，使

合作育人工作制度化、常态化。实践证明，“校企合

作”有利于教师变更思维模式，改革教学组织形式，

更新教学内容，更有利于学生的培养。

五、结束语

２１世纪是创意的世纪，创意时代呼唤创意人才，
创意教育是实现创意人才培养目标的不可或缺的一种

教育模式。创意教育是社会发展的必然要求，更是教

育自身的追求与完善。只有加强创意人才培养的教育

才能满足 “办人民满意教育”的期望，才是真正具有

生命力的教育，才能培养出真正的创意人才。
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