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摘要! 言后行为是言语行为理论中的一个核心概念# 其合理界定和分类不仅可以解决其概念争

议# 还有利于言语行为理论的完善' 鉴于此# 在简要评述言后行为的分类研究现状的基础上指出

言后行为的分类必须以言后行为概念的合理界定为前提' 接着在剖析 ,言语即行为- 的观点内

涵的基础上# 将言后行为定义为说话人通过含有言外之意的言内行为对交际语境的影响和改变'

最后在重新梳理言内行为三分法的基础上# 把言后行为相应分类为发音言后行为( 发语言后行为

和发言言后行为# 并进行必要的例证分析'

关键词! 言语行为& 言后行为& 言内行为& 言外行为& 语境
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一% 言后行为

言后行为# 又译作取效行为+&, 或成事性行

为+$,

# 是言语行为理论中颇具争议且关注较少的概

念# 然而它又是言语行为理论完善和发展无可回避

的一个话题$ 有关研究集中于两个方面& 一是从不

同角度诠释言后行为概念# 如 D"1,%

+!,

% Q,,

+),

%

V&+*-

++,

% 王道英% 辜向东+',和韩戈玲+-,等# 但皆尚

未定论' 二是探究言后行为在言语行为理论中的地
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位和困境# 如O#

+",

% K&$3#

+*,和D&;GF,''

+&%,

# 普遍

承认言后行为研究的难度和复杂性$ 在这种研究大

背景下# 关于言后行为的分类研究则少之又少# 只

散见于以上两种主流研究的论文之中# 如D"1,%

+!,

%

O&*%,-

+&&,

% 孙淑芳+&$,等# 目前尚无专门的深入研

究$ 在厘清言后行为概念的基础上# 有力回应现有

争议和质疑# 并进一步推进其分类研究# 这种尝试

虽然难以做到面面俱到# 但对言后行为的深入理解

乃至言语行为理论的发展都会有所裨益$

二% 言后行为分类研究回顾

?#-.*%将言后行为定义为可能带有意图的说话

行为对受众情感% 思想或行动产生影响的行

为+&!,&%& (&%$

# 该定义成为后续分类研究的重要依据$

O&*%,-从?#-.*%的定义出发# 透过效果看行为# 根

据受影响的对象将言后行为分为感情言后行为% 思

想言后行为和行动言后行为三大类# 并根据听话人

在言后效果中的作用大小或参与程度把言后效果分

为五个等次+&&,

$

##这种分类法虽然充分强调了听话人在言后效果产

生中的作用#但犯了)效果<行为*!,((,3.<&3.(&''&3/"

的错误# 没有将言后效果和言后行为区分开来# 没能

将说话人的言后行为从听话人的思维行为 !;,%.&'

&3." 和反应行为 !$,-G"%-,&3." 中剥离出来+",

$

孙淑芳把取效行为 !意即本文的言后行为" 理

解为 )作用于受话人身上的取效效果# 而并非说话

人实施动作意义上的取效行为* # 并以说话人言语

行为目的为参照点# 大体将取效行为分为心理取效

行为% 动作取效行为和信息取效行为+&$,

$ 这种分法

与O&*%,-的基本相同# 此三类取效行为分别对应于

O&*%,-的第 &% $% ) 类% 第 + 类和第 ! 类言后行为

!见表 &"# 再加上 )取效行为* 术语的使用# 可以

推断她同样走了以效果论行为的老路$

表 &@言后效果与言后行为类型&''

,.<A&@9.27E4-3704CD7-1485234/.-> 7CC7820./6.820
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+

C,2$%/,3.(4 I$%/,3.(4 6>*03)D*" J$3*2.3*$,.% 7(."3*".%

0.&$.',?;#-,

01"3C ?-."%*-1

S%.*;*4&.,S%-#'.

R$*21.,% >#;*'*&.,

D"%(#-,9%'*21.,%

V,3,*+,94*(/

S%-G*$,V,.,$

S%3*.,V*-G"-,

)2,.>." 4" ?*<

)2,.>."!-.&$.#3"%.*%#,#

(*%*-1#-."G" 4"*%2 ?*

##D"1,%虽然没有专门探讨言后行为的分类问题#

但实际上暗含了一种不同的分类方法$ 他根据言后效

果是否与言外行为直接相关% 是否为 )自然结果*

!%&.#$&'$,-#'." # 将言后行为分为直接关联型 !4*$,3.

&%4 &--"3*&.,4 " % 间 接 无 关 型 ! *%4*$,3.&%4

#%&--"3*&.,4" 和直接无关型 !4*$,3.&%4 #%&--"3*&.,4"

三种+!,

$ 这种区分方法将言语行为产生的意图内外%

言内言外的一切效果或影响都纳入言后行为范畴# 使

得言后行为概念变得过于宽泛# 大大超出了语用学的

研究范围$

合理可行的言后行为分类方法必须以言后行为

概念的准确定义为前提# 将行为与效果分开# 从关

注表示状态或结果的 )影响* !,((,3." 转向关注表

示行为和过程的 )影响* !&((,3." $ 本文在之前本人

的研究+&),基础上# 以言后行为分类为研究目的# 以

新的视角审视言后行为的概念# 并通过深入论述三

种言内行为的内涵# 提出并例证言后行为的三种

类型$

三% 言后行为的界定

在阐释言后行为时# 有四个难以解答但又不可

回避的问题& 言后行为是说话人还是听话人实施的0

是言内行为还是言外行为触发的0 与说话人意图有

无关联0 与言后效果如何区分对待0 其实# 如果能

够始终坚持言语行为理论的基本观点((( )言语即

行为* # 并洞悉其深刻内涵# 以上四个问题便可迎

刃而解$

言语行为理论的基本观点是& 说话人在说话的

时候同时实施三种不同意义上的言语行为# 即说出

带有一定涵义 !-,%-," 和指称 !$,(,$,%3," 的话语

的言内行为% 实施具有一定言外之力的言外行为%

产生或取得某种影响或效果的言后行为+&!,&%" (&%*

$ 由

此可以作出以下推断$

首先# 包括言后行为在内的三种行为应是说话

人一个人实施的言语行为# 而不是听话人参与或双

&!&
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方共同实施的行为# 这一点可以从?#-.*% 关于言后

行为的定义得到印证+&!,&%&

$ 然而有很多学者在强调交

际互动性时# 将听话人的思维行为和反应行为也纳入

到说话人的言后行为# 如 V&+*-

++,

% 顾曰国+&,

%

K&$3#

+*,

% 王春秀+&+,等# ?C1*;*,%甚至将言后行为定

义为听话人在理解话语基础上的反应行为+&',

$ 这些

强调听话人作用的观点严重背离了 )言语即行为* 的

基本观点# 不利于说话人言后行为的准确界定$

其次# 言后行为% 言内行为与言外行为是同一

个言语行为的三层不同意义上的行为# 是言语行为

完整体不可分割的一部分$ 话语一经说出# 言后行

为便随另外两种行为同时实施# 它是说话行为的必

然结果# 而不是 )经常% 甚至通常*

+&!,&%&有的行为$

由此可以进一步得出言后行为是言内行为而不是言

外行为触发的# 理由有二& 其一# 虽然言内行为和

言外行为同时实施# 但进入并直接影响听话人语境

的不是言外行为表达的言外之意# 而是包含言外之

意的言内话语意义# 而言外行为对听话人的影响是

通过听话人对言内意义的推理和认知间接完成的'

其二# 实际交际中# 言外之意不被理解的情况时有

发生# 如果说言后行为是言外行为的结果# 那么当

言外行为未被领会时# 就没有言后行为# 那么就违

背了三种行为同时实施的基本观点$ 需要特别指出

的是# 话语交际都带有 )交际意图*

+&-,'% (')

# 言后

行为不是言外行为之果的观点并不能否认言后行为

与说话人交际意图的关联$

最后# 言后行为是一种言语 )行为* # 不是产生

的结果或效果# 也不是试图影响听话人的思维行为#

而是产生结果或效果的行为# 是对听话人语境的影响

!&((,3." 与改变$ 在这个问题上很多学者都陷入到

)效果<行为* 的谬论中+",

# 如前文提及的O&*%,-

+&&,

和孙淑芳+&$,

$ 殊不知言后效果超出了语用学理论的

范畴+&" (&*,

# 因为听话人如何推理或反应已经 )超出

说话者的控制范围和语言交际的传统规则*

+",

$ 而且

听话人的反应也不是说话人言后行为的直接影响# 而

是听话人的自我影响行为 !*%.$&G,$-"%&'&3."

+&#",

$

综上所述# 言后行为是说话人在实施言内行为

和言外行为的同时也实施的第三层意义上的言语行

为# 是 )说话人试图通过言内行为对听话人语境施

加的不同程度的影响和改变*

+&),

$

四% 言内行为的分类

言内行为是表达话语传统意义的言语行为# 与

言外行为和言后行为相比# 是具体的有客观存在形

式的言语行为$ ?#-.*% 认为言内行为可再分为三个

层次上的言语行为# 即在说什么的同时& &" 总是实

施发出某种声音的行为' $" 总是实施发出符合某种

语言语法% 语音% 语义规则的词语' !" 通常也是使

用带有某种意义的语素 !G1,;," 或语素成分的行

为# 并将它们分别命名为发音行为 !G1"%,.*3&3."%

发语行为 !G1&.*3&3." 和发言行为 !$1,.*3&3."

+&!#$%,

$

然而# 言内行为的分类并没有引起?#-.*% 的足够重

视以及其他学者的足够兴趣# 下文将尝试对言内行

为的分类进行较为详细的阐释和例证# 为言后行为

的分类奠定基础$

图 &@话语的四层意义

M3EA&@M45-1.>7-04C5227-./87L7./3/E

##话语的意义 !;,&%*%2" 有三个层次# 即抽象意

义% 语境意义和言外意义+$&, $ ($&

# 除此之外# 我们

认为还有一层最表层的话语意义# 即语音意义$ 这

四层意义为层层包含关系 !如图 &"# 其中# 除言外

意义以外的三层意义合称为言内意义$ 言内行为正

是通过具体的语音将言内意义表达出来的行为$ 发

音行为是一种物理行为# 指发出某种语言声音的言

内行为# 包括伴随语音的音高% 音长% 语调% 语速

等狭义的副语言特征# 它传达话语意义的外在语音

意义$ 发语行为是一种语言行为# 指表达符合

某种语言词汇语法规则的话语抽象意义的行为#

即说出抽象的句子# 相当于 0,&$',的 )发话行为*

!#..,$&%3,&3."

+$$, $$ ($'

$ 发言行为是一种情景行为#

指表达符合交际语境的情景意义的行为# 即说出一

句话语# 它使抽象的语素或语素成分获得了具体

的涵义和指称# 类似于 0,&$',的 )命题行为*

!G$"G"-*.*"%&'&3."

+$$, $$ ($'

$ 这三层言内行为和它们

各自所表达的意义一样# 存在逐层包含关系# 任一

层次意义上的表达缺失# 都会造成交际障碍和困难$

以 )01"".1,$4* 为例# 从听话人或观察者的

角度看# 当说话人说出这句话语时# 会调动发音器

官# 发出一串语音$ 由于是命令或敦促# 所以语音

$!&
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特征可能表现为语气生硬% 语速较快% 音调较高等#

这层意义上的行为是发音行为$ 其次# 说话人同时

说出了由 -1"".和 1,$两个英语单词构成的句子$

根据英语语法规则# 该句为祈使句# 主语 /"# 被

省略#-1"".为谓语动词# 1,$为宾语# 这个句子的意

思是听话人 !/"#" 射击 !-1""." 一位第三方女性

!1,$"$ 因为此时词汇还不具有相应的语境指称和涵

义# 这层言内行为属于表达抽象意义的发语行为$

最后# 说话人同时通过发言行为表达了该语句的具

体语境意义# 即特定的听话人 !/"#" 用双方互明

的工具射击 !-1""." 双方互知的第三方 !1,$"$ 至

此# 说话人的言内行为得以圆满执行$

五% 言后行为的分类

言后行为是言内行为触发的言语行为# 由此可

以根据上节言内行为的分类# 将言后行为相应分为

发音言后行为% 发语言后行为和发言言后行为$ 三

种言后行为同三种言内行为一样# 存在层层包含关

系# 后一种行为以前一种行为为基础# 且相互渗透

和影响# 它们以不同方式不同程度地影响和改变着

交际语境$

在一个话语轮回中# 说话人如何通过言内行为

影响和改变听话人的语境0 理解这一问题需要对话

语表达和理解的过程进行微观分析$ 图 $ 是根据张

结根+&),文中的图示修改的循环示意图# 是下文阐释

和例证三种言后行为的对照图$ 由于在图示标注上

进行了不少修改# 有必要先对该图表示的言语行为

进行重新说明$

如图 $ 所示# 说话人在开始会话前通常会进行

某种意义上的意义构建 %# 类似于L$#3,和D"1,%所

提到的 )G'&%*

+$! ($),

$ 具体到某个话轮时# 处于一

定语境中的说话人会预先形成言外意义 &# 接着相

应地构思话语的语境意义 $# 然后再组织语言的抽

象意义!并做好发音准备)$ 在没有进行真正的物理

发音行为之前# &至)的意义都是说话人大脑里形成

的意义潜势# 尚没有浮出语言层面$ 当说话人实施

发音行为时# 便同时将话语的四层意义 !见图 &"

表达出来# 即同时实施了言外行为% 发言行为% 发

语行为和发音行为$ 听话人感知到话语的外在语音

信息 +后# 根据自己的语言知识辨别语音# 理解发

语行为传达的抽象本义 '# 然后根据语境推断抽象

意义的语境意义 -# 即推定语言的涵义和指称# 最

后再推测出言内意义所包含的言外含意 "# 至此#

话语表达和理解的第一个轮回成功完成$ 之后# 听

话人紧接着在变化的语境中进行意义构建 %# 构思

回话# 同时其会话角色由听话人转换为说话人# 开

始会话的下一个轮回$ 在此过程中言内行为中的发

音行为% 发语行为和发言行为对听话人语境实施了

不同程度的直接影响# 而言外行为只是通过言内行

为间接作用于听话人语境的改变$

图 *@话语表达和理解的循环

M3EA*@M14?4C5227-./877HD-70034/./63/27-D-72.234/

@@ "一$ 发音言后行为

话语交际是一个需要交际各方参与的双向A多向

互动过程# 没有听话人的参与# 就没有交际行为的

发生$ 换句话说# 只要有听话人的参与# 不管是主

动的还是被动的# 说话人发出的语音都会直接影响

听话人# 这种发音行为对听话人语境的影响就是发

音言后行为$ 当说话人没能表达清楚或听话人没有

听清楚# 只有语音流进入和改变听话人语境# 而话

语内容和意义没有成功传达给听话人时# 言内行为

对语境的这种改变被称为单纯发音言后行为$ 需要

指出的是# 发音言后行为通常伴随下文所及两种言

后行为同时发生# 因此单纯发音言后行为在实际话

语交际中并不常见$

例 &#Q*,+ ?(3#/(+?, *03.%A*,+ 3$ ., .,.("#$;

04,9*".%*03>).0.,3+L,7

?& L,X#*,.4

L& +=,&-&%.-3"%.*%#,.&'C*%2,

?& L,X#*,.4 S"$4,$/"# ." F,X#*,.4

L& J$4,$,10 H1" 4",-1,.1*%C 1,*-0

+$&, )" ()*

?的第一句话语没能引起目标听话人的注意#

没有起到影响听话人的效果# 因此没有发生真正的

交际$ ?的第二句话语被听话人所接收# 并得到回

复# 其中言内的命令语气引起听话人的反感和抵触#

属于发音言后行为$

!!&
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言后行为的实施以有话语意义的语音为媒介#

以听话人的参与为必备条件$ 因此# 虽然说)V"%2.

E&C,#G* 可以达到唤醒睡觉者的作用+",

# 通过发出

不是语音的声音可以引起听话人注意+!,

# 通过挥舞

棍棒可以达到吓到对方的目的+&!, &&-

# 但这些效果都

与言语行为没有关系# 也就不属于言后行为产生的

效果$

@@ "二$ 发语言后行为

有时# 由于说话人的指代不清或语境信息缺乏#

其话语语境意义没能成功传达给听话人# 只有话语

语义信息和语音信息进入听话人语境# 言内行为对

语境的这种改变被称为发语言后行为$

@@例 *#B$0),"(.,3M*03.%A*,+ 3$ $,)$&3#)."3$(0O

?3.& 51,"'4 ;&% .1*%C-1,2-*% '"+,E*.1 1*-

4&#21.,$7

N"-& !?>>.%%)9" O""4 O"44 H,2$,"#."("#$

4,G.1 1,$,7

?3.& 8"# %"# %" ( 1,1&-%2.2".&4&#21.,$

( .1,"'4 ;&% .1*%C-1,2-*% '"+,E*.1 1*-4&#21.,$7

N"-& 51,"'4 ;&% *-0

?3.& >&;',.# *% '"+,E*.1 .1,"'4 ;&% 2 -

4&#21.,$# .1,"'4 ;&% .1*%C-7

N"-& >&4 S.2 - F,2*%%*%2 ." ;&C, -,%-,4

)%$,X#*.,4 G&--*"% 4

+$&,&%

从对话选段全文可以推导出# N"-只理解 ?3.

第一句话所表达的抽象意义# 并不能够为话语中的

人称代词或短语指定涵义和所指# 说明此时对 N"-

语境产生影响的是发语行为# 而不是发言行为$

真正的语言交际开始于发语言后行为的成功实

施# 尽管在例 $ 中# ?3.的首个发言行为没有成功

实施# 但交际双方已经投入交际# 并开始意义的协

商# 经过几个话轮的交流# 交际双方都达到了交际

的目的$

@@ "三$ 发言言后行为

通常情况下# 只要说话人充分而恰当地利用可

及的语音% 语言和语境资源# 都可以成功地使话语

的全部言内意义进入并影响听话人的语境# 这种完

整的言内行为对语境的改变被称为发言言后行为$

例 F#!>).A)(?*03.%A*,+ 3$ #*00$,O

?& >"E"'4 &$,/"## O,"$2,0

L& S2;,*21.,,%# R&.1,$7

?& SC%"E1"E"'4 /"# &$,# /"# (""'7

+$&, "&

听话人L的回答表明其误解了?的言外行为表

达的言外意义# 但这并不影响发言言后行为的成功

实施# 因为L的回话同时表明?的三种言内行为表

达的言内意义全部进入并改变了L的交际语境$ 同

样的语境下# 即便L作出了符合?意图的反应# 这

种反应并不与言内行为直接相关# 而是L在理解言

内行为意义后的自我影响行为# 不属于说话人?的

言后行为$

@@ "四$ 复合言后行为

实际语言交际中实施的言后行为经常可能不是

单纯的发语言后行为或发言言后行为# 可能由于意

义的部分缺失# 出现言后行为不同类型的交叉$

例 $#?& >&+,/"# ,+,$.$*,4 &3'*%*30

L& H1&.0

?& >&+,/"# ,+,$.$*,4 &1"-G*.&'0

+$+, &%*

作为听话人的L基本理解?第一句话语的言内

意义# 但只听到 3'*%*3的语音却不知其语义$ 而作

为说话人的?则由于没有使用简单常用的词汇# 没

能实施成功的发语行为和发言行为# 发音行为得以

凸显$ 此时实施的言后行为不是单纯的发言或发语

言后行为# 而是三种言后行为的变异复合体$

例 S#K*C,& S2"..1&.',..,$/,-.,$4&/7

K#;& H1*31 ',..,$0

+$+, &&

K#;的回答表明她虽然知道S和 /,-.,$4&/的语

境意义# 但却不知道.1&.',..,$的具体指称# 因此此

时影响K#;的言后行为兼有发语和发言两种属性$

再如&

例 +#?& S3&%2.1,&$&E"$47

L& S.2-%"%,"(/"#$F#-*%,--751*-*-&G$*+&.,

3"%+,$-&.*"%4

+$+,*

L理解?话语的抽象意义# 部分成功% 部分错

误地理解?话语的指称意义# 此时的言后行为也不

属于单纯的发言言后行为# 也包含发语言后行为$

前文对三种言后行为进行了分别论述# 是为了

明确三种言后行为的概念和关系# 但需要始终注意

的是& 正常的语言交际中它们是不可分割的# 缺少

一层行为都会影响交际的顺利进行# 就需要追加更

多的言语行为予以澄清% 引导% 协商来达到交际

意图$

六% 结束语

现实的话语交际中影响和改变听话人语境的不

)!&



#第 $ 期 张结根& 言后行为的分类研究 #

局限于言内行为本身# 除了话语语调% 措辞% 句式

等语言因素外# 伴随话语的手势% 距离% 身姿等副

语言因素# 以及说话人的身份% 双方的权力关系%

社会距离% 文化背景等非语言因素对交际语境也施

加着无形的影响# 因此严格来说言后行为是这些因

素合力而为$

此外# 受到言内行为影响的也不局限于典型听

话人 !即话语交际的直接参与者"# 还有间接参与

人或旁听者等其他会话参与人# 甚至包括说话人本

人$ 言内行为对所有受众的影响可以被称为广义的

言后行为# 与之相对应的是狭义的言后行为# 即言

内行为对典型听话人的影响$ 本文关于言后行为的

分类研究# 只是在狭义言后行为的范围内进行的#

且由于篇幅有限# 无法兼顾各种语境因素# 但是本

文的研究思路和方法或许可为广义言后行为的研究

提供借鉴和参考$
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