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摘要! 以中国知网M8Y>期刊数据库为数据来源$ 采用文献计量方法对国内网络素养的研究现状

进行分析发现( 目前国内网络素养研究的文献增长符合指数增长规律$ 正处于知识积累的发展阶

段' 该研究领域为多学科交叉领域$ 教育学) 马克思主义学) 新闻学与传播学是其研究的核心阵

地' 目前核心作者群还比较薄弱$ 固定的科研合作团队较少' 大学生及青少年 !包括未成年人"

是该领域的主要研究对象$ 新媒体) 网络舆情) 网络行为) 网络理性) 网络道德等是该领域的研

究热点#
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##随着互联网的不断发展与渗透( 网络已越来越

深刻地改变着公众生活和社会进程) 根据中国互联

网信息中心 .第 !+次中国互联网统计报告/ & 截止

%&'*年 '%月( 我国网民规模达 +7-- 亿( 全年共计
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新增网民 ! "*' 万人( 互联网普及率达*&7!P

,'-

)互

联网在提供信息便利与互动无限的同时( 也对参与

其中的广大网民的网络素养提出要求( 网络素养将

不仅仅影响到网民个体的网络生活( 还将深刻影响

到整个社会的良性发展)

网络素养 #8,.K"$G R*.,$&3/$ 这一概念最早

由美国学者M7S7X3M'#$,于 '""$ 年提出( 认为其

主要包括知识和技能两个方面,%-

) 随着互联网的

不断发展( 网络素养的概念和内涵也在不断地深化

和丰富( 国内学者刘献春 #%&&+ 年$ 认为( 网络

素养的内涵不仅包括知识和技能两个层面( 还应包

括非认知因素的层面( 即意识和道德这两个非认知

因素,!-

) 蒋宏大 #%&&( 年$ 认为网络素养是网络

生存应具备的一种理性能力( 主要包括网络认知素

养' 网络甑别素养' 网络道德法律素养' 网络安全

素养' 网络行为自我管理素养和网络发展创新素养

等六个方面,$-

) 同时( 网络素养这一概念与网络

媒介素养' #网络$ 信息素养' 数字素养' 计算机

素养等概念有差异也有联系) 网络媒介素养与网络

素养是交替使用的一个概念( 燕荣晖 #%&&$ 年$

指出网络时代的媒介素养就是网络素养( 是在已有

媒介素养的概念基础上添加了新的内涵,*-

% #网络$

信息素养' 计算机素养' 数字素养的内涵各有侧

重( #网络$ 信息素养侧重于对信息的获取' 辨别'

运用' 传播' 评价' 再创造等能力% 数字素养关注

数字环境下的信息素养技能' 分支素养技能和图形

素养技能等% 计算机素养主要指计算机操作技能的

提升,+-

( 而网络素养的内涵则不仅涵盖了 #网络$

信息素养' 计算机素养' 数字素养的基本内容( 还

远不止这些)

网络素养的研究已在国内学界获得广泛关注(

并取得一些有价值的研究成果( 为把握网络素养研

究的现状( 我国学者也撰写了有关国内网络素养研

究的综述性文章( 如耿益群' 阮艳 #%&'! 年$ 从

研究概念的演进历程' 研究范围和对象' 教育理论

框架和研究内容' 研究方法等方面分析了国内网络

素养研究的现状( 并指出目前存在的问题及未来的

发展趋势,(-

) 但这类研究综述是基于学者学术经

验的描述性研究( 难以发现该领域文献数据间的内

在联系( 本文拟以中国知网M8Y>期刊数据库作为

数据来源( 利用文献计量的方法对国内网络素养研

究文献的客观数据进行分析( 以期对国内网络素养

研究现状作宏观描述)

一' 研究方法' 数据来源及处理

HH "一# 研究方法

文献计量分析采用数学与统计方法( 对文献的

题名' 著者' 参考文献' 出版年份等信息进行描述

和评价( 以获取某学术领域的研究现状并预测其发

展趋势,--

) 本研究主要运用文献计量分析中的统

计分析' 词频分析' 共现分析等方法( 对国内网络

素养研究的文献增长规律' 文献的学科领域分布'

核心作者及合作关系' 研究主题等进行了分析) 在

文献增长规律' 文献的学科领域分布方面( 利用

0I00' @EM@R软件进行分析和图表绘制% 在核心

作者及合作关系' 研究主题方面( 利用 @EM@R对

作者' 关键词进行词频统计( 生成共现矩阵( 再导

入)3*%,.+ 软件进行社会网络分析( 最后通过

8,.9$&K软件绘制作者共现网络和关键词共现

网络)

HH "二# 数据来源及处理

本研究的数据来源于中国知网M8Y>期刊数据

库( 为保证检索文献的查全率与查准率( 选择以

!主题" 进行检索( 检索策略为& 主题 /!网络素

养" % 时间跨度/所有年份% 学科领域 /全选% 期

刊来源类别 /!0M>来源期刊" !@>来源期刊" !核

心期刊" !M00M>" ( 设置期刊来源为 !0M>期刊"

!@>期刊" !核心期刊" !M00M>" ( 主要是选择对

该领域研究贡献度大的文献( 更加准确的掌握目前

国内网络素养领域的研究现状) 由此共检索到国内

网络素养领域研究文献 '!' 篇 #检索时间为 %&'+

年 $ 月 !& 日$ )

二' 文献计量分析结果

HH "一# 国内网络素养研究处于知识积累的发

展阶段

##利用 0I00软件对 '!' 篇与网络素养主题相关

文献进行R"2*-.*3拟合分析) 某一学科或专业领域

的科学知识量变化可以由其科学文献的数量变化来

直接反应,"-

) 美国科学史学家普赖斯 #97I$*3,$

提出( 当以科学文献的累积量为纵轴' 以年代为横

轴时( 各年代的科学文献累积量呈现为上扬的光滑

曲线( 即呈现科学文献指数增长规律( 表明科学的

((!



####### 上 海 理 工 大 学 学 报 #社会科学版$ %&'( 年 第 !" 卷#

发展正处于知识量的积累阶段,'&-

) 如图 ' 所示(

横轴表示文献的年度分布( 纵轴表示与网络素养主

题相关的文献累积量( R"2*-.*3拟合曲线显示国内

网络素养相关文献的累积量曲线( 呈现一条平滑的

上扬曲线( 符合指数增长规律( 表示国内网络素养

研究正处于知识积累的发展阶段)

图 >H文献量的时间序列分布及V)='(9';拟合曲线

Y'=I>H#'Q%(%\:%.;%5'(93'0:9').,.5V)='(9';*'99'.=

;:3P%)*9$%,Q):.9)*1'9%3,9:3%

##图 ' 中( 国内网络素养研究相关文献从 %&&*

年开始产出量逐年增长% %&'&0%&'* 年研究文献

产出量增长幅度较大( %&'+ 年( 截止 $ 月 !& 日在

所设定的期刊来源类别范围内已检出文献 $ 篇( 预

计年底论文产出量将与前一年度持平) 该拟合曲线

反映出的国内网络素养研究的知识量增长态势与我

国互联网发展' 网络社会化参与进程是相吻合的)

%' 世纪初( 互联网在中国范围内已获得普及( 特

别是青少年网民在全部网民中的占比迅速扩大( 据

.%&&$ 年中国互联网络发展状况统计报告/ 显示(

截止 %&&$ 年 '% 月 !' 日( 我国上网用户总人数达

到 " $&& 万( %$ 岁以下的网民占比达到 *'7(P

,''-

)

此时( 青少年网民的网络素养问题逐渐开始受到关

注( %&&*' %&&+ 年等最初几年( 国内网络素养的

研究文献主要是围绕如何把握青少年的网络生活'

提升青少年的网络技能和网络健康参与( 比如( 王

建 #%&&* 年$ 通过问卷调查发现高职学生的整体

网络素养严重不均衡( 部分学生网络使用技能欠

缺' 部分学生上网仅仅是为了看电影' 或沉溺于聊

天室与网络游戏,'%-

% 孟丽娟等 #%&&* 年$ 提出信

息时代的人才( 必须具备较高的计算机应用' 网络

操作和开发利用信息等的能力素质,'!-

% 周朝霞等

#%&&+ 年$ 实证研究了网络技能的提升对大学生信

息能力和网络素养加强的显著正效应,'$-

% 魏先努

#%&&+ 年$ 指出对青少年进行网络素养教育的主要

目的是提高他们对网络的认知水平和运用能力,'*-

)

从 %&&" 年 !杭州飙车案" ' %&'& 年 !我爸是李

刚" 等事件开始( 社会事件的网络参与' 网络舆

论力量的迅速壮大( 以及此后的网络谣言' 网络暴

力等问题频现( 使得从 %&'& 年开始( 学者们开始

将网络素养的关注点从青少年的网络使用技能' 网

络健康参与等转移到青少年' 新闻从业人员' 基层

党政干部等的网络信息辨别评判能力' 网络道德'

网络理性和网络舆论应对等方面( 研究文献增加量

也明显提升) 比如( 刘树琪 #%&'+ 年$ 对 %&*$ 份

烟台高校学生问卷调研反映( *&7$P的学生在分析

评价搜索到的信息时是 !人云亦云" ( 并且+$7'P

的学生在遇到有人恶意在网上散布不良信息时选择

!置之不理" % 刘树琪认为正是忽视网络的负面影

响' 缺乏必要的网络素养教育( 才导致学生网络素

养水平的低下,'+-

) 申琦 #%&'$ 年$ 对 ' -&& 余名

上海高校学生的调查显示( 整体上看目前上海大学

生的网络素养一般( 特别在接近能力' 分析能力'

评价能力和内容生产能力等四个维度中( 评价能力

和内容生产能力得分最低,'(-

) 朱磊 #%&'$ 年$ 通

过调查发现( 网络舆论对少数民族大学生的爱国情

感有直接影响( 行为表达的盲目性是少数民族大学

生网络爱国行为的普遍特点( 有必要提升其网络素

养( 引导其理性爱国,'--

) 陈华栋 #%&'! 年$ 指出

在网络语言霸权语境下( 需要提升大学生的网络素

养( 引导大学生对网络语言发展规律形成正确的认

知' 引导大学生对网络语言失范行为形成科学的认

知,'"-

) 李玉琴等 #%&'+ 年$ 认为中学生是网络媒

介使用的主力军( 提升中学生的网络媒介素养( 能

够促使他们学会科学的甄别网络信息' 并承担起自

觉净化网络空间的责任,%&-

) 张帆等 #%&'$ 年$ 从

参与方式' 参与强度' 参与途径' 参与内容' 对

!网络围观" 本身的态度' 参与素养等六个维度实

证研究了高校研究生的网络围观参与特征( 发现研

究生群体在网络围观参与中整体呈现出较为 !理

性" 但 !被动" 的特质( 并且在参与素养方面表

现出 !辨真的习惯" 弱于 !辨真的能力" ( !人格

异化" 倾向重于 !群体极化" 倾向等现象,%'-

) 金

飞 #%&'! 年$ 分析了自媒体环境下大学生非理性

化的特征( 并提出公共理性精神的构建是自媒体环

境下大学生思想政治教育的新思路,%%-

) 梁正

#%&&" 年$ 分析了台湾地区的新闻从业人员( 发现

已经参与在媒体之内的新闻工作者对于网络时代的

媒体识读能力仍有待加强,%!-

) 谢文亮等 #%&'$

-(!
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年$ 认为( 数字出版时代编辑需要掌握注意力'

参与力' 协作力' 信息识别力' 联网的智慧和安全

意识力等六种网络素养,%$-

) 夏道玉等 #%&'$ 年$

指出网络生存要求党员领导干部具备更高的网络从

政素养与网络驾驭能力,%*-

) 于昆 #%&'$ 年$ 认为

我们党要把 !媒介素养" 纳入党政干部必修课程(

不断提高其熟练应用各种网络技术的能力' 运用网

络搜集社情民意和研判社会舆情的能力' 运用网络

与网民进行互动的能力,%+-

) 因此可见( 国内网络

素养研究的热点转变是与国内网络社会化参与进程

高度吻合的( 这也预示着网络舆情' 网络行为

#失范$ ' 网络理性' 网络道德等还将在很长一段

时间内作为网络素养研究的热点存在)

HH "二# 国内网络素养研究是多学科交叉领域

##国内网络素养研究为多学科交叉领域( 教育

学' 马克思主义学' 新闻学与传播学是其研究的核

心阵地) 对于检索出的 '!' 篇文献( 将对应期刊按

其登载文献数量的大小进行排列( 得到国内登载网

络素养相关文献 % 篇 #及以上$ 的主要期刊共有

%% 种) 将这 %% 种主要期刊按学科类别来划分的话

#见表 '$ ( 目前国内网络素养研究中( 教育学领

域产出的文献数量最多( 为 %" 篇( 在其中的占比

达到 %%7'$P% 接下来产出文献数量较多的领域分

别为马克思主义学领域和新闻学与传播学领域( 文

献数量分别为 '" 篇和 '+ 篇% 另外还有社会学' 图

书馆' 情报与文献学等学科领域) 可以看出( 国内

网络素养研究是一个多学科交叉的领域( 教育学是

网络素养研究的核心阵地( 马克思主义学' 新闻学

与传播学' 社会学' 图书馆' 情报与文献学等领域

也是国内进行网络素养研究的重要学科领域)

HH "三# 国内网络素养研究的核心作者群较为

薄弱

##根据美国学者洛特卡 #D7!7R".G&$ 提出的

!洛特卡定律" ( 在某一学科领域发表 * 篇论文的

作者数量与发表 ' 篇论文的作者数量的比例一般为

'F*

%

( 并且发表 ' 篇论文的作者数量约占所有作者

总数的 +&P

,%(-

) 对所检索出的 '!' 篇国内网络素

养研究的文献作者进行统计( 采用正规计数法

#8"$B&'3"#%.&LL$"&31$ ( 每位合著者分别记数一

次( 得如表 % 所示的统计结果) 结果显示( 作者

共计'+' 人( 其中发表 ' 篇论文的作者人数为

'$$ 人(占作者总数比例的 -"7$*P% 发表 % 篇论文

的作者人数为 '$ 人( 占作者总数比例的 -7+"P%

发表 ! 篇及以上论文的作者人数只有 ! 人( 占作者

总数比例的 '7-+P) 对照 !洛特卡定律" 可以发

现( 国内网络素养研究中( 发表 ' 篇论文的作者占

比明显偏高( 而发表 % 篇及以上论文的作者占比

少( 相应关系远未达到 !洛特卡定律" 提及的比

值) 由此可以判断( 国内网络素养研究的作者群体

流动性较强( 持续关注及研究网络素养的作者不

多( 核心作者群比较薄弱)

表 >H网络素养研究文献数量达到 J 篇"及以上#的主要期刊

#,0I>HT,])3]):3.,1(-:01'($%59D)",.5,0)P%#

1'9%3,9:3%()..%9D)3X1'9%3,;<

序号 期刊名
学科
类别

收录
数据库

影响
因子

刊文
篇数

' 教育与职业 教育学 北大核心 &7$'' '&

% 全球教育展望 教育学 M00M> '7!!! +

! 现代远距离教育 教育学 M00M> '7&(' *

$ 中国成人教育 教育学 北大核心 &7!%+ $

* 教学与管理 教育学 北大核心 &7%$" %

+ 教育评论 教育学 北大核心 &7+'- %

(

学校党建与
思想教育

马克思主义学 北大核心 &7$$& -

- 思想理论教育 马克思主义学 M00M> &7*&( *

"

思想理论
教育导刊

马克思主义学 M00M> &7((+ $

'& 思想教育研究 马克思主义学 M00M> &7"*- %

'' 新闻界 新闻学与传播学 M00M> &7("' *

'%

新闻与传播
研究

新闻学与传播学 M00M> &7--+ !

'! 现代传播 新闻学与传播学 M00M> '7'%! %

'$ 新闻大学 新闻学与传播学 M00M> '7'%$ %

'* 新闻战线 新闻学与传播学 北大核心 &7%!+ %

'+ 新闻知识 新闻学与传播学 北大核心 &7!$- %

'( 河南社会科学 社会学 M00M> &7*(" %

'- 宁夏社会科学 社会学 M00M> &7*! %

'" 中国青年研究 社会学 M00M> '7&&% %

%& 图书馆学研究
图书馆'情报与
文献学

M00M> '7&%! %

%' 图书情报工作
图书馆'情报与
文献学

M00M> '7($- %

%%

深圳大学学报
#人文社会科
学版$

高校综合性
学报

M00M> &7++' %

"(!
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表 JH国内网络素养研究的文献著者分布

#,0IJHG'(93'0:9').)*9$%,:9$)3()*5)Q%(9';

1'9%3,9:3%()..%9D)3X1'9%3,;<

所著文献篇数 涉及作者人数 占作者总数比例FP

! 篇及以上 ! '7-+

% 篇 '$ -7+"

' 篇 '$$ -"7$*

总篇数 '+' '&&

科学研究领域同样存在劳动者的分工与协作关

系( 科学劳动结构的整体化和社会化程度是特定领

域科学研究能力发展的重要标志,'&-

) 本次检索到

的国内网络素养研究文献 '!' 篇中( 作者合作文献

为 $* 篇( 合作文献占总体文献的比例为 !$7!*P)

利用文献计量学中的作者共现分析来反映国内网络

素养研究作者之间的合作关系( 每个节点代表一个

作者( 节点的大小与该作者的发文篇数成正比) 从

图 % 可以看出( 目前国内网络素养研究领域( 大部

分合作团队仅贡献 ' 篇研究文献( 固定的科研合作

团队还比较少( 仅有 $ 个合作团队贡献有 % 篇 #以

上$ 的研究文献( 尚未形成整体化的合作网络(

合作范围还较小)

图 JH国内网络素养研究作者共现网络

Y'=IJHE)O);;:33%.;%.%9D)3X)*9$%,:9$)3()*5)Q%(9';1'9%3,9:3%()..%9D)3X1'9%3,;<

HH "四# 网络素养研究的主要关注对象和研究

热点较为聚焦

##关键词标引了论文的基本内容特征( 是检索索

引的主要手段) 文献计量学中推测某学科的研究主

题和研究热点( 就需要统计该学科文献的关键词词

频( 找出高频词汇( 以此推测学科研究的未来走

向,%--

) 从本次检索的文献看( 由于某些关键词标

注不统一( 因此需对这部分关键词进行规范化处

理( 根据文献内容将含义一致的关键词合并统计(

如 !青少年" 与 !未成年人" 合并' !网络舆情"

与 !网络舆论" 合并等) 对规范化处理后的关键

词进行词频统计( 选取词频大于等于 *' 累计词频

达到 (*7-P的 '* 个高频关键词( 如表 ! 所示)

##从表 !所列的高频关键词可以大致作以下划分(

涉及研究落脚点的有 !网络素养 #教育$ " !思想政

治教育" !途径 #对策$ #长效机制$ " !网络监管

#管理$ #规制$ " !现状" % 涉及研究对象的有 !大

学生" !青少年 #未成年人$ " !领导干部 #政府$ "%

涉及研究关注点的有 !新媒体 #移动互联网$ " '

!网络舆情 #舆论$ " !媒体 #媒介$ 素养" !网络行

为" ! #公共$ #非$ 理性" !网络道德 #责任伦理$ "

!网络文化" ) 由此可见( 国内网络素养研究中( 大

学生及青少年 #未成年人$ 是主要关注对象% 新媒

体' 网络舆情 #舆论$ ' 网络行为' 网络理性' 网络

道德等是研究热点)

&-!
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表 KH国内网络素养研究关键词词频分析

#,0IKHW)35*3%\:%.;< ,.,1<('().9$%X%< D)35()*5)Q%(9';1'9%3,9:3%()..%9D)3X1'9%3,;<

关键词 词频 关键词 词频 关键词 词频

网络素养#教育$ -( 新媒体#移动互联网$ '$ #公共$#非$理性 (

大学生 $$ 网络舆情#舆论$ '& 领导干部#政府$ +

青少年#未成年人$ %! 现状 " 网络道德#责任伦理$ +

思想政治教育 '+ 媒体#媒介$素养 ( 网络文化 *

途径#对策$#长效机制$ '* 网络行为 ( 网络监管#管理$#规制$ *

##在词频分析的基础上( 还可以进一步通过关键

词共现分析来判断该学科领域中主题间的结构关

系( 即某两个关键词共同出现在同一篇文献中的次

数越多( 则说明两者所标引的主题之间的关系越密

切) 对词频分析中所获取的词频
$

% 的 $" 个关键

词绘制的共现网络图谱( 如图 ! 所示( 每个节点代

表一个关键词( 节点越大表示该关键词词频越高(

节点之间的连线越粗表示两个关键词之间的共现次

数越多) 从图!可以看出( 本研究的主题检索词 !网

络素养" 处于共现网络的中心( 与 !网络素养" 共现

关系较为密切的( 有表示研究对象的 !大学生" !青

少年" ( 表示研究关注点的 !新媒体" !网络舆情"

!网络行为" !网络道德" 等( 还有表示研究落脚点的

!途径 #对策$ " !现状" !思想政治教育" 等关键词)

通过对关键词共现网络的整体分析可以判断( 国内网

络素养研究中( 大学生及青少年 #未成年人$ 是主要

研究对象% 新媒体' 网络舆情 #舆论$ ' 网络行为'

网络理性' 网络道德等是研究热点)

图 KH国内网络素养研究关键词共现网络

Y'=IKHE)O);;:33%.;%.%9D)3X)*9$%X%< D)35()*5)Q%(9';1'9%3,9:3%()..%9D)3X1'9%3,;<

三' 结论

本文通过文献计量方法( 对中国知网M8Y>期

刊数据库中期刊来源为 !0M>期刊" !@>期刊" !核

心期刊" 和 !M00M>" ' 围绕网络素养展开的研究

文献进行了分析( 总结了目前国内网络素养研究的

现状& 目前国内网络素养研究的文献增长符合指数

'-!
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增长规律( 正处于知识积累的发展阶段% 该研究领

域为多学科交叉领域( 教育学' 马克思主义学' 新

闻学与传播学是其研究的核心阵地% 目前研究的核

心作者群还比较薄弱( 固定的科研合作团队较少%

大学生及青少年 #包括未成年人$ 是其主要研究

对象% 新媒体' 网络舆情' 网络行为' 网络理性'

网络道德等是该领域的研究热点)
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