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摘要! 建构主义者倡导外语教学中创设有效的学习环境和保证足量的语言输入和输出( 多媒体网

络技术的发展为外语学习环境的改善和语言的足量输入和输出提供了有利条件( 以高校英语学习

者为研究对象# 探讨和设计基于建构主义理论的多媒体网络环境下英语文化教学模式# 并实证其

有效性( 对所得实验数据的统计分析后发现# 多媒体网络环境下英语文化教学模式的应用效果显

著优于传统课堂英语文化教学模式# 并据此提出提高外语文化教学效果的建议(
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一+ 文献综述

外语学习中# 学习者不仅要把握文章中字+

词+ 句等知识# 掌握文本的主旨大意# 而且还需学

习文章中的文化信息$ 不过# 中国学习者的英语文

化技能和跨文化交际能力远低于其语言能力-%.

$

究其原因# 这与目前仍有不少英语课堂沿用传统课
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堂文化教学模式相关$ 传统课堂文化教学模式# 基

本上是教师的 )一言堂* # 教师讲# 学生听# 忽视

了语言形式和意义的统一性+ 学习者的主体地位和

学习过程中互动合作的重要性$

跨文化语言教学很少融入现代教育技术理念#

势必限制学生全面感悟+ 认知和解读目标语文化的

深层意蕴的潜能发挥-$.

$ 多媒体网络技术的发展

为克服上述问题创造了条件$ 多媒体网络技术在很

大程度上改善了传统课堂教学环境# 丰富了外语教

学资源# 改进了教学过程与教学目标# 提高了学生

的学习效率和教师的教学效果-,.

$ 多媒体网络教

学具有时空无限制化+ 多元互动化+ 教学过程非线

性化和虚拟化以及学习自主化和协同化等优势-!.

$

近二十年来# 信息技术快速发展# 多媒体网络

技术开始广泛应用于外语文化学习领域# 在此基础

上产生了多媒体网络技术应用于外语教学的模式#

即多媒体网络文化教学模式$ 教学中利用好多媒体

和网络资源# 将语言与形象联系起来# 建立生动+

形象的情景语境# 使学生有一种身临其境的感觉#

十分有利于外语教学效果的提高-).

$ 学习者采用

此模式可以方便快捷地与他人进行共时或异时+ 共

地或异地文化交流# 以加强其英语文化知识学习和

应用实践能力$

建构主义理论为利用多媒体和网络手段进行文

化教学活动提供了理论依据$ 该理论认为学习者是

认知主体# 是语言教学活动的中心# 是语言知识和

能力的主动构建者$ 根据建构主义观点# 学习者并

非只是被动接受所传授知识# 而是在外界刺激影响

下# 通过内在的一系列认知活动来主动建构语言知

识-'.

$ 多媒体网络文化教学模式集声音+ 图像+ 文

字和动画于一体# 可为学习者提供生动的文化学习

情景和语言使用环境--.

$ 多媒体网络语言教学以意

义为中心# 强调学习者在自然的+ 真实的语言环境

中接受大量的语言输入# 自然而然地内化语言规则

和语言能力$ 因此# 构建多媒体网络环境下的英语

文化教学模式# 提高大学生的异域文化知识及其应

用能力# 是目前大学英语文化教学的迫切需要$

近年来# 有人研究了外语文化的教学方法$ 例

如# 胡文仲 !$""$" 认为# 要提高学习者的跨文

化交际能力# 最有效的办法是在外语教学中让他们

了解所学语言国家的文化特征和吸收所学语言中包

含的文化信息-&.

$ 也有人研究了多媒体网络技术

在文化教学中的作用-* (%,.

$ 例如# 张艳和杨跃

!$""'" 探讨了将课堂语言教学+ 网络自主学习和

小班口语上课有机融合的整体教学新模式# 强调基

于网络和多媒体学习异域文化差异的敏感性+ 宽容

性及处理文化差异的灵活性在交际时的重要性-*.

$

如上所述# 前人对英语文化教学及其多媒体网

络技术在其中的作用做了一些研究# 但相关的应用

性实证研究甚少$ 本文在探讨多媒体网络环境下文

化教学特征基础上设计多媒体网络环境下的文化教

学模式实验操作程序# 并将之与传统课堂文化教学

模式进行实证对比# 以探寻一条提高英语文化教学

效果的有效路径$

二+ 实验

DD $一% 受试

受试为上海某高校 !! 位英语专业大学一年级

学生# 分为实验班和控制班# 人数各为 $, 人和 $%

人# 平均年龄 %& 岁$

DD $二% 实验方法

本实验考察多媒体网络环境下文化教学模式的

有效性$ 实验前后对受试进行英语文化知识水平前

后测和英语文化应用能力前后测$ 前者采用笔试形

式# 内容为考核受试对有关英美等国家文化知识掌

握情况的 $" 道选择题 !每题 % 分" 和 %" 道判断题

!每题 % 分"# 共 ," 分' 后者采用口试形式# 内容

均为考核受试对有关英美等国家文化知识应用情

况# 共 ," 分$ 笔试和口试前后测内容不一# 满分

'" 分$ 研究者采用单因素方差分析检测两个班前

后测成绩均值是否存在显著差异# 以探究不同文化

教学模式对学习者英语文化知识水平和英语文化应

用水平的影响是否存在显著差异$

实验教材使用 0英语国家概况1

-%!.

# 导学工

作由同一教师担当# 实验时间为 % 个学期 !%&

周"# 每周上三节课 !$7) 个学时" $ 对实验班使

用多媒体网络环境下英语文化教学模式# 其操作程

序如图 % 所示$

%,%
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图 BD多媒体网络环境下英语文化教学模式实验程序

H34EBD!9:&'36&+1*5:'(2&,0'&(8!+453)%20510'&1&*2%3+4 6(,&53+1%&605136&,3* S+&1?('J&+R3'(+6&+1

##该教学模式的实验程序描述如下%

!%" 教师课前准备好用于课堂教学的音频+

视频+ 动画+ 图片等多媒体素材# 并进行加工整

理$ 教师通过运用多媒体技术# 利用各种多媒体课

件来对比汉英文化的异同# 解读教材中蕴含在词

语+ 句子+ 篇章中的文化内容# 向学生传授西方国

家的文化知识等$

## !$" 教师利用多媒体网络技术向学生提供文

化信息和文化交流机会$ 师生之间或学生之间借助

网络教学平台+ 课堂交互式网络系统+ 学习网站等

方式进行文化交流# 了解英美等国家的文化生活习

惯和生活方式# 同时结合典故+ 委婉语等导入异域

文化# 相互传递英语文化知识$ 教师可随时调用存

放在网站上的相关文化课程进行非实时教学# 组织

学生在网络环境下进行交互式学习$

!," 学习者借助网络和多媒体技术# 在网上

或网下按要求完成文化学习任务和提交作业# 并在

作业批改和讲评后纠正错误等$

本研究对控制班使用传统课堂英语文化教学模

式 !如图 $ 所示" $

##该模式的具体操作程序描述如下%

!%" 学习者通过面授或自学方式直接从教师

或课本+ 讲义等途径学习英语文化知识# 学习重点

放在语言文化知识记忆上$

## !$" 面授时学习者在教师导学和助学下# 通

过口头+ 黑板+ 课本+ 讲义等工具学习教材+ 讲义

中的语言文化知识# 结合学习资料中的词语+ 句子

和篇章导入异域文化# 通过了解英美等国家的文化

生活习惯和生活方式# 同时结合典故+ 委婉语等导

入英语文化知识等$

图 CD传统课堂英语文化教学模式操作程序

H34ECD!9:&'36&+1*5:'(2&,0'&(8!+453)%20510'&

1&*2%3+4 6(,&53+1'*,313(+*525*))'((6)

## !," 学习者借助课本+ 讲义等学习资料完成

文化学习任务并提交作业# 在作业批改和B或讲评

后纠正错误等$

DD $三% 前测和实验假设

实验前对受试进行英语文化知识水平和应用水

$,%
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平前测$ 对前测成绩均值的描述性和推断性统计

结果如表 %所示$ 单因素方差分析发现% 实验班和控

制班的英语文化知识水平成绩均值的对比'值等于

"7%',#差异显著性水平 8值 !8 1"7'&*" 大于
!

# 因

此推断两个班的英语文化知识水平实验前差异不显

著$ 同样# 方差分析发现% 实验班和控制组的英语文

化应用水平以及文化综合水平成绩对比均值的'值分

别为 "7%$-和 "7$',# 8值都大于
!

# 因此也可推断两

个班这两方面的水平实验前也差异不显著$

表 BD英语文化水平前测成绩的描述性和推断性统计

$*/EBDU&)2'3:13R&*+,3+8&'&+13*5)1*13)132)(8

:'&V1&)1)2('&)3+!+453)%20510'&

类别 对比组
描述性统计

N,&% 0Q

推断性统计

'值 8值

英语文化
知识水平

实验班 $"7"& )7""!

控制班 %*7)" !7--&

"7%', "7'&*

英语文化
应用能力

实验班 $%7%- ,7*!$

控制班 $"7-, !7!,%

"7%$- "7-$!

英语文化
水平!综合"

实验班 !%7$) &7*!)

控制班 !"7$, *7$%"

"7$', "7'%%

##注%双侧#

!

1"7")

##本实验假设为%

原假设% J

"

%

"

%

1

"

$

# 即学习者英语文化水平

相近时# 多媒体网络环境下英语文化教学模式与传

统课堂英语文化教学模式的应用效果差异不显著$

##备择假设% J

%

%

"

%

!"

$

# 即学习者英语文化水

平相近时# 多媒体网络环境下英语文化教学模式与

传统课堂英语文化教学模式的应用效果差异显著$

DD $四% 实验操作举例

实验班采用多媒体网络环境下英语文化教学模

式$ 以实施教材第 ) 章 )94#3&.*"%# N,4*&&%4

?"'*4&/-* 教学实验为例$ 学习者通过多媒体网络

和课堂的 )导学 助学 自学* 三环节完成该章节英

国的地理+ 人民+ 英语等方面的相关知识学习# 并

借助网上网下资源完成课堂内外相关练习和应用实

践$ 导学时一方面通过口头+ 黑板+ 课本+ 讲义等

工具讲授教材中英国的义务教育+ 综合学校+ 文法

学校+ 职业学校+ 公学+ 女子学校+ 小学+ 中学+

高等学校等方面的教育文化知识# 以及学习有关报

纸 !如 0观察家报1 0泰晤士报1 等" + 电视+ 电

台 !如LLH等" 等媒体文化知识和圣诞节+ 复活

节+ 荣军节等节假日文化知识' 另一方面通过音像

带+ 网上视频等方式# 将有关英国教育+ 媒体和节

假日方面的知识制作成重复播放的教学资源# 让学

习者共享名家和优秀教师的讲学# 也使受时空限制

的学生享有更多的学习机会$ 自学时学生除了预习

和复习教材外# 还借用多媒体课件和网络资源进行

文化知识自学和应用# 有疑难时寻求课堂+ 多媒体

和网络各类学习指导# 并借助课堂+ 多媒体课件+

网络等操练和运用该文化知识点并完成相关作业+

纠错等$ 助学可以是个别式和群体式相结合# 实时

和非实时相结合$ 除了面授+ 电话等传统方式外#

网络为学生之间+ 师生之间的交互提供了多种手段%

通过电子邮件进行个别式交互# 通过电子公告板

!LL0" 进行群体式交互# 借助聊天室达成一对一或

广播室的交互等$ 电话答疑+ 聊天室+ 视频会议实

现的是实时交互# 电子邮件+ 电子公告板则是非实

时交互# 都能帮助学习者将文化知识学习和实践

运用结合起来# 达到有效掌握和运用文化知识的

效果$

控制班使用传统课堂英语文化教学模式$ 同样以

实施教材第 ) 章 ) 94#3&.*"%# N,4*&&%4 ?"'*4&/-*

教学实验为例$ 学习者通过课堂教学的 )导学 助

学 自学* 三环节$ 首先# 学生在课堂上聆听教师

依次讲授包括英语的义务教育+ 综合学校+ 文法学

校等教育文化知识# 然后学习有关报纸+ 电视+ 电

台等媒体文化知识以及圣诞节+ 复活节等节假日文

化知识# 并做好课堂笔记# 然后就相关细节内容进

行记忆# 完成教师布置的课内作业# 再接受教师针

对作业中出现的问题进行的集体或个别指导后完成

纠错$ 导学时一方面通过口头+ 黑板等手段或工具

讲授英语中表示将来的不同方式# 重点放在学生针

对这一语法点在自学或平时作业中反映出来的共性

问题$ 自学时学生课前预习和课后复习本章文化知

识内容# 发现疑难问题时寻求教师的指导# 并借助

课堂进行操练等$ 助学时学习者在教师指导下获取

文化知识# 并针对具体问题进行交流和解答$

DD $五% 后测数据收集和分析

对实验班和控制班的英语文化知识水平后测成

绩均值的描述性和推断性统计如表 $ 所示$ 从该表

看出# 实验班和控制班的英语文化知识水平测试均

值的单因素方差分析'值为 %%7"-'# 差异显著性水

平 !8 1"7""$" 小于
!

!

!

1"7"%"# 因此有理由推

断两个班的英语文化知识水平后测成绩差异显著$

,,%
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表 CD英语文化水平后测成绩的描述性和推断性统计

$*/ECDU&)2'3:13R&*+,3+8&'&+13*5)1*13)132)(8

:()1V1&)1)2('&)3+!+453)%20510'&

类别 对比组
描述性统计

N,&% 0Q

推断性统计

'值 8值

英语文化
知识水平

实验班 $$7!' !7"'!

控制班 %&7"* !7&,"

%%7"-'

"7""$

##

英语文化
应用能力

实验班 $,7&& !7,--

控制班 %&7'! !7-%'

%)7$'*

"7"""

###

英语文化
水平!综合"

实验班 !'7,, &7!!%

控制班 ,'7-, *7)!'

%&7'&,

"7"""

###

##注%双侧#

##

8 2"7"%#

###

8 2"7""%

表 $ 显示# 实验班和控制班的英语文化应用能

力后测成绩均值的 '值等于 %)7$'*# 差异显著性

水平 8值 !8 1"7"""" 小于
!

!

!

1"7""%"# 因此

推断两个班的英语文化应用能力实验后差异显著$

同样# 也可以推断实验班和控制班的英语文化水平

!综合" 实验后差异显著$

##前测已知两个班的英语文化水平 !综合文化

知识水平和文化应用水平" 差异不显著# 说明实

验班在使用计算机网络环境下文化教学模式一学期

后的英语文化水平与使用传统英语语法学习模式一

学期后的控制班差异显著$ 因此# 有理由推断% 计

算机网络环境下文化教学模式对受试的英语文化水

平的提高效果上与传统课堂文化教学模式相比差异

显著# 前者明显优于后者 !拒绝原假设# 接受备

择假设" $

实验表明# 多媒体网络环境下文化教学模式的

应用效果与传统课堂文化教学模式相比具有明显优

势# 多媒体网络技术的运用能够显著增强外语文化

教学的功效$ 多媒体网络环境下文化教学模式有益

于学习外语文化知识# 并引导学习者在文化应用实

践中内化文化知识# 提升其文化应用能力水平# 提

高其跨文化交际的意识# 在无形中让学习者感受英

语文化# 加强语言文化信息的收集+ 传输+ 处理和

共享# 也为教师导入目标语文化提供了更方便有利

的条件$ 多媒体网络技术在文化教学中的运用让教

师在文化教学实践中变成了组织者+ 指导者+ 意义

建构的帮助者和促进者# 而学习者成为文化学习的

主体# 大大提高了他们学习的主动性和自觉性$

三+ 建议

本研究表明# 多媒体网络环境下英语文化教学

模式的应用效果显著优于传统课堂文化教学模式#

说明前者能够为英语文化教学提供比后者更为有效

的教学手段和条件$ 为了使多媒体网络环境下英语

文化教学模式在文化教学实践中发挥更大作用# 研

究者建议采取一些提高英语文化教学效果的策略$

!%" 学习者是语言文化知识意义的主动构建

者# 教师则是语言文化教学过程的组织者和指导

者# 因此# 英语文化教学中应坚持 )学生为主体#

教师为指导* 的建构主义主体性原则$

!$" 建构意义的重要手段之一是交互性# 师

生之间+ 学生之间的合作交流学习对于加速文化知

识的意义建构至关重要$ 因此# 建议教师采用多媒

体网络环境下的文化教学模式# 引导学习者积极参

与到文化知识学习交流中来' 同时# 利用多媒体网

络技术构建有益于文化学习协作的交流环境$

!," 创建和利用良好的多媒体网络环境# 积

极培养学习者的异域文化自主学习能力$ 建议教师

利用多媒体网络技术进行有效的课堂组织和教案设

计及实施# 帮助学习者找到最佳异域文化资源# 向

他们提供动态的非线性异域文化知识# 让其在分析

异国文化内涵过程中增强对他国文化的感性认识$

例如# 建设和利用英语学习网站# 给学生提供文化

学习平台# 让其接触原汁原味的目标语文化# 能满

足各个学习阶段的英语文化学习需求# 以提高学习

者进行文化输入和输出的功效$

!!" 创造语言文化情景# 在社会实践中运用

文化知识$ 学习文化不仅仅是掌握语言文化的形式

和意义# 应用文化知识于实践才是文化学习的主要

目的$ 多媒体网络技术能够构建较为逼真的教学情

境和条件# 帮助学习者内化文化知识以进行创造性

的文化输出$ 例如# 利用多媒体网络技术播放相关

文化视频和音频# 播放地道的英美情景对话# 让学

生模拟角色扮演# 进行文化知识的口头操练# 这些

都有利于文化知识的实践运用$

!)" 提高教师自身的多媒体网络技术水平和实

践应用水平$ 建议教师深入研究现代教育技术理论#

更新教育技术理念+ 方法和手段# 优化教育教学过

程# 并抓住不同学生的个性和情趣# 因势利导# 帮

助其制定文化学习策略# 寻找现代教育技术与英语

文化输入和输出的最佳切入点$ 建议语言文化教师

必要时参加相关的多媒体网络技术培训# 具体培训

内容包括% %" 计算机操作技术' $" 学习网站建设

!如网上课堂建设+ 网页制作等" 和维护' ," 教学

视频制作 !如拍摄+ 录制+ 编辑教学视频等" $
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四+结束语

本研究发现#多媒体网络环境下文化教学模式

的应用效果显著优于传统课堂文化教学模式$ 前者

克服了后者)为语言而语言*的教学方式#将多媒体

网络技术有意识地整合到文化教学中来#置文化教

学于多媒体网络环境之中#提高了外语文化教学的

效果$ 教师借助多媒体网络技术把语言文化信息传

递给学习者#加强了语言的文化背景知识教学效果#

营造了文化交流的学习环境#更好地培养了学习者

的语言文化运用能力$ 当然#多媒体网络技术仅仅

是语言教学的辅助手段#要真正使其与文化教学内

容有机结合#还需根据教学的实际需要办事$ 本研

究是利用多媒体网络技术对如何促进英语文化教学

效果的一次实践探索#此类实践只有在理论和实践

辩证统一的条件下才能获得成功$
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