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摘要! 成果导向教育作为一种先进的教育理念# 在美国等一些国家已有了多年的理论与实践探

索# 至今已形成了一套比较完整的理论体系和实施模式# 而且已证明是高等工程教育改革的正确

方向( 如何基于这一理念# 合理设计教学中达成度的评价评估方法# 需要在教学与改革过程中进

一步深入研究( 以成果导向教育理念为基础# 以毕业要求达成度评价体系和计算方法为研究目

标# 通过理解毕业要求) 考核形式和课程之间的关系# 探讨了基于成果导向教育理念的毕业要求

达成度计算的评价原理# 研究了三者两两之间的量化关系与毕业要求达成度的计算方法( 并在上

海理工大学教学评估中应用了UL9理念与毕业要求达成度计算方法# 证明了该研究在实际应用

过程中具有合理性和有效性(
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##成果导向教育 !U#.3";,:L&-,4 94#3&.*"%" 其

缩写为 UL9

-%.

# 用其创立者 0F&4/ 的话讲# 意味

着要构建一个系统# 能让全部学生在他们学习经验

结束后取得成功$ UL9强调四大问题% 想让学生

取得的学习成果是什么/ 为什么要让学生取得这样

的学习成果/ 如何有效地帮助学生取得这些学习成

果/ 如何知道学生已经取得了这些学习成果/ 其中

如何量化地度量学生学习的成果# 或者说如何量化

地度量学生学习后的成功# 是构建这个系统的核心

关键的问题-$ (,.

$

自 %**" 年代起# 成果导向教育 !UL9" 逐渐

在美国+ 英国+ 加拿大等国家成为了教育改革的主

流理念-! ().

$ 美国工程教育认证协会全面接受了

UL9的理念# 并将其贯穿于工程教育认证标准的

始终$ $"%, 年 ' 月# 我国被接纳为 )华盛顿协议*

签约成员$ 因此# 基于成果导向教育理念引导高等

院校的工程教育改革# 具有重要的现实意义-' (-.

$

而研究成果导向教育理念中达成度的计算与评估#

又关系到如何度量和分析教育过程所产生的效果#

从而能够为整个过程提供评价和反馈$

正因如此# 本文针对毕业要求达成度的评价体

系与评价原理+ 基于 UL9理念# 研究了毕业要求

达成度计算方法# 并于教学改革实践中对研究成果

进行了验证$

一+ 毕业要求达成度的评价体系

一个典型的毕业要求达成度评价体系如图 % 所

示$ 在整个体系中# 可以看到参与的群体包括% 学

生+ 毕业生+ 教师+ 用人单位+ 达成度评价机构五

个类型$ 其中达成度评价机构是毕业要求达成度评

价体系构建过程中的核心主体$

图 BD毕业要求达成度评价体系图

H34EBD *̂13+4 );)1&6,3*4'*6(82(6:5&13(+,&4'&&8('4'*,0*13(+'&Z03'&6&+1)

## !%" 在理想的情况下# 专业对口的社会用人

单位应该直接参与毕业要求达成度评价计划的制定

过程# 并对计划的制定提供最具有建设性的意见$

如果将毕业生作为教育产业的最终 )产品* # 他们

能否在生产过程中# 创造用人单位需要的价值# 是

度量教育过程中 )想让学生取得的学习成果是什

么/ * 这一问题的重要出发点之一$

!$" 毕业生群体本身的反馈意见对于最终度

量毕业要求达成度也同样重要# 因为人不仅仅要在

生产过程中为了满足生产关系而创造必要的价值#

也必须努力实现自身的价值和理想# 满足个体在群

体中存在的更高层次的需求$ 只有毕业要求达成度

的评价体系深刻理解了 )为什么要让学生取得这

样的学习成果/ * 才能让学生在学习的过程中理解

)&%
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这一问题# 并给学生提供更多的学习动力$ 毕业生

在毕业后的反馈# 有助于教育者 !包括教师和达

成度评价机构" 及时获得这一问题的反馈$ 因此#

这一过程在评价体系中也具有相当重要的地位$

!," 教师作为教育过程中实施主体# 必将身

体力行执行多方综合意见下的最终方案和评价体

系$ 无论是参与反馈以保证课程得以持续改进# 还

是参与反馈毕业要求达成度评价体系的制定过程#

都能保证其他类型的群体及时地了解整个体系可能

出现的问题和存在的不足# 以及毕业要求实施过程

中的实施难度等等$ 总之# 教师的参与及反馈# 是

保障整个评价体系不脱离实际教学过程的必要条

件# 也是整个方案可行的基础$

!!" 学生作为受教育以及学习过程的主体#

是毕业要求达成度评价体系最主要的数据来源# 在

针对学生的教学活动以及考核评价过程中收集到的

数据# 其实是广义的# 它不仅包括毕业达成度评价

机构指定的各种指标+ 参数+ 公式和计算方法# 也

包括学生对教师实施课程大纲过程中的反馈和

意见$

## !)" 达成度评价机构是整个评价体系设计构

造与实施的核心# 它不但要负责从生产一线了解毕

业生在用人单位的实际表现情况# 还要了解毕业生

对专业毕业满意度的整体意见# 了解用人单位对专

业人才未来培养+ 具备知识技能的期望# 并且要及

时了解教学一线教师和学生们对整个体系实施的意

见和建议$ 最重要的是# 因为各方的出发点是不同

的# 代表的利益也千差万别# 达成度评价机构需要

对所收到意见和建议加以辨别# 区别其合理性# 淘

汰其中不符合 UL9理念和不符合生产力发展规律

的观点$ 在目标一致的基础上# 集思广益# 才能够

保证设计的毕业要求达成度评价体系是合理的+ 能

够体现UL9理念的+ 符合生产力未来发展需求的+

并充满必要的实施弹性$ 这种高要求# 关系到整个

教育过程和教育度量过程的成败# 因此# 达成度评

价机构必须要包含富有工作经验的第一线教师# 理

解UL9理解的教育专家# 以及对专业未来发展前

景有较深刻理解和认识的专家$

二+ 基于 UL9理念计算毕业要求达

成度

在 )UL9* 教学理念指导下# 毕业要求+ 考

核形式和课程成果之间存在一定关系$ 毕业要求对

教师教学活动起到导向作用$ 教师在教学活动中根

据要达成的毕业要求采用不同的考核形式直接对课

程成果的实现进行评估# 通过进一步计算来评价课

程对毕业要求达成的情况$ 而用于计算毕业要求达

成度评价值的数据来源与考核形式相关# 考核形式

提供毕业要求达成度评价过程中的数据基础$

建立这三者之间的量化关系# 有助于科学地分

析+ 制定教学计划# 有利于课程和教学改革的推

行# 是准确度量和评估毕业要求达成度的基础$ 下

面讨论在课程中# 毕业要求+ 考核形式和课程成果

之间的量化关系的具体形式$

DD $一% 毕业要求与考核形式之间的量化关系

假设专业共有 ,个毕业要求# 某门课程共有3

种考核形式# 总分值为 %""$ 记毕业要求指标点 *

对应考核形式U的分值为 .

$

*U

# 则建立毕业要求对考

核形式分值分配表 %# 得到毕业要求与考核形式之

间的量化关系矩阵 C

$

1 !.

$

*U

"

, .3

# 简称为考核分

值分配关系矩阵 C

$

$ 需满足的约束条件 !边界条

件" 为

&

,

*X%

.

$

*U

X5

U

3%"" !%"

&

3

UX%

5

U

X% !$"

表 BD毕业要求对某课程考核形式分值分配表

$*/EBD"2('&,3)1'3/013(+(82(0')&*))&))6&+18('68('4'*,0*13(+'&Z03'&6&+1)

毕业要求 考核形式 %!5

%

" 考核形式 $!5

$

"

22

考核形式3!5

3

" 分值

毕业要求指标点 %

.

$

%%

.

$

%$

22

.

$

%3

&

3

U1%

.

$

%U

毕业要求指标点 $

.

$

$%

.

$

$$

22

.

$

$3

&

3

U1%

.

$

$U

22 22 22 22 22 22

毕业要求指标点 ,

.

$

,%

.

$

,$

22

.

$

,3

&

3

U1%

.

$

,U

合计 5

%

3%"" 5

$

3%""

22

5

3

3%""

%""

'&%
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DD $二% 课程成果与考核形式之间的量化关系

假设某课程共有 %个课程成果$ 记课程成果 <

对应考核形式U的权重为O

<U

# 则制定课程成果对考

核形式权重分配见表 $# 得到课程成果与考核形式

之间的量化关系矩阵T1!O

<U

"

%.3

# 简称为权重分配

关系矩阵T !本文讨论中如不特殊声明# 输入与输

出项均为对应项目的分数"$ 矩阵需满足约束条件为

&

%

<X%

O

<U

X% !,"

表 CD某课程成果对考核形式权重分配表

$*/ECDK&34%1,3)1'3/013(+(82(0')&'&)051)(+1%&*))&))6&+18('6

毕业要求 考核形式 %!5

%

" 考核形式 $!5

$

"

22

考核形式3!5

3

" 分值

课程成果 %

O

%%

O

%$

22

O

%3

&

3

U1%

O

%U

35

U

3%""

课程成果 $

O

$%

O

$$

22

O

$3

&

3

U1%

O

$U

35

U

3%""

22 22 22 22 22 22

课程成果%

O

%%

O

%$

22

O

%3

&

3

U1%

O

%U

35

U

3%""

合计 % % 22 % %""

DD $三% 毕业要求与课程成果之间的量化关系

记毕业要求*对应课程成果 <的分值为"

*<

$ 建

立毕业要求与课程成果之间的量化关系如表 ,# 得

到毕业要求与课程成果之间的量化关系矩阵 71

!"

*<

"

, .%

# 简称为成果分值分配关系矩阵 7$ 需满

足的约束条件为

&

%

<X%

"

*<

X

&

3

UX%

.

$

*U

!!"

&

,

*X%

"

*<

X

&

3

UX%

O

<U

35

U

3%"" !)"

表 FD毕业要求对某课程成果量化关系表

$*/EFD$%&'&5*13(+)%3:1*/5&(8Z0*+131*13R&2(0')&'&)051)8('4'*,0*1&'&Z03'&6&+1)

毕业要求 课程成果 % 课程成果 $ 22 课程成果% 分值

毕业要求指标点 %

"

%%

"

%$

22

"

%%

&

3

U1%

.

$

%U

毕业要求指标点 $

"

$%

"

$$

22

"

$%

&

3

U1%

.

$

$U

22 22 22 22 22 22

毕业要求指标点 ,

"

,%

"

,$

22

"

,%

&

3

U1%

.

$

,U

合计
&

3

U1%

O

%U

35

U

3%""

&

3

U1%

O

$U

35

U

3%"" 22

&

3

U1%

O

%U

35

U

3%"" %""

DD $四% 毕业要求* 考核形式与课程成果三者

之间的量化关系

##假设考核分值分配关系矩阵C

$

和权重分配关

系矩阵T分别满足约束条件$ 则由毕业要求与考

核形式之间的量化关系如表 % 和考核分值分配关系

矩阵C

$

可知# 毕业要求指标点*只由非 " 的.

$

*U

提供

数据# 第 U考种考核形式提供的数据中有占比

.

$

*U

5

U

3%""

的分值提供给毕业要求*指标点$ 而由课程

成果与考核形式之间的量化关系表 $ 和权重分配关

系矩阵T可知# 课程成果<中采用第U种考核形式

的分值为 O

<U

35

U

3%""$ 所以# 课程成果 <提供给

毕业要求*的数据为

-&%
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"

*<

X

&

3

UX%

O

<U

35

U

3%""3

.

$

*U

5

U

3%""

X

&

3

UX%

O

<U

3.

$

*U

!'"

即# 考核分值分配关系矩阵C+ 权重分配关系矩阵

T与成果分值分配关系矩阵7三者之间的关系为

7XC3T

5

!-"

##经验证满足边界条件# 与表 $+ 表 , 对应的边

界分值一致# 无矛盾发生# 即%

&

%

<X%

"

*<

X

&

%

<X%

&

3

UX%

O

<U

3.

$

*U

X

&

3

UX%

.

$

*U

&

,

*X%

"

*<

X

&

,

*X%

&

3

UX%

O

<U

3.

$

*U

X

&

3

UX%

O

<U

35

U

3%""

##注意到上述方法给出一种分析三者量化关系的

计算方法# 并不一定是唯一的量化关系式$ 只要满

足约束条件+ 边界条件的分值+ 权重分解# 均可用

于分析三者之间的量化关系$

另外# 关系矩阵 7中的非 " 项描述了可以存

在的量化关系# 而 " 分值项说明一定不存在关系$

量化关系矩阵7中的"

*<

取值非 "# 说明教师可以在

课程成果<中设计教学环节# 明确达成毕业要求的

教学目标# 针对全体学生制定并采用关系矩阵 T

中课程成果<对应非 " 项的第U种考核形式进行评

估# 进而对第 *个毕业要求指标点提供数据基础$

进一步地# 利用关系矩阵 C可计算毕业要求达成

度评价值$

若关系矩阵7中的"

*<

取值为 "# 说明课程成果<

中未涉及达成毕业要求第 *个指标点的教学活动$

虽然实际教学中设计了达成途径# 却因为无相应的

考核方式而无法观测到教学活动对毕业要求达成情

况的影响$ 在实际应用中# 可以通过数值分配实验#

利用公式 !'" 对分值进行调整# 改变量化关系$

通过上述设计# 本文量化的表达了毕业要求+

考核形式与课程成果三者之间的量化关系# 在基于

UL9理念进行毕业要求达成度计算的过程中# 遵

循三个的量化关系# 就能够保证毕业要求# 考核形

式# 和课程的量化成果之间科学合理的体现 UL9

的基本理念# 也就能够有效的度量毕业要求的达

成度$

DD $五% 研究实施效果

课题组收集近三年上海某理工科大学测控技术

与仪器专业学生的考核数据# 形成评价依据# 依据

本文提出的评价方法# 对评价依据的合理性进行验

证$ 表 ! 中计算了作为研究对象的 !) 名学生在大

学 ! 年就读期间 %$ 项毕业要求达成度评价结果$

表 GD毕业要求达成度评价结果汇总

$*/EGD!R*50*13(+)066*'; (82(6:5&13(+,&4'&&8('4'*,0*13(+'&Z03'&6&+1)

毕业要求 毕业要求 % 毕业要求 $ 毕业要求 , 毕业要求 ! 毕业要求 ) 毕业要求 '

评价结果值 "7-% "7-) "7-) "7-% "7-! "7&$

评价结果!阈值%"7-" 达成 达成 达成 达成 达成 达成

毕业要求 毕业要求 - 毕业要求 & 毕业要求 * 毕业要求 %" 毕业要求 %% 毕业要求 %$

评价结果值 "7-) "7-* "7-) "7-) "7-% "7-%

评价结果!阈值%"7-" 达成 达成 达成 达成 达成 达成

##图 $ 中显示的是 %$ 项毕业要求达成度的阈值#

从图 $ 中可以看出# 上述评价内容的部分指标点的

达成度比较低$ 出现该现象的原因是# 旧的课程体

系无法完全新的毕业要求$ 通过毕业要求达成度的

计算# 课题组很清晰的发现了现有课程体系中的问

题和薄弱环节$

##为了进一步验证课题组的研究# 课题组向用人

单位进行了毕业要求达成度的相关调查$ 发放调查

表共 )" 余份# 收到有效调查表 $) 份# 被调查用人

单位从毕业生为 % 人到几十人不等# 涉及被评价的

毕业生 %)" 人$ 从企业单位调查问卷的反馈结果可

以得知# 用人单位对本专业培养的毕业生 )核心

能力重要性的认同度* 和 )对毕业生的表现* 平

均得分均为 !7'- 分# 这说明本专业每项毕业要求

)达成* 的结论是可信的# 也说明本文研究成果的

有效性$

&&%



#第 $ 期 苏#湛# 等% 基于UL9理念的高校毕业要求达成度评估研究 #

图 CD毕业要求达成度评价结果图

H34ECD!R*50*13(+V'&)0512%*'1(82(6:5&13(+,&4'&&8('4'*,0*13(+'&Z03'&6&+1)

三+ 结论与展望

成果导向教育理念以学生所取得的学习成果为

根本出发点和核心# 要求教育者和教育机构准确

地+ 量化地度量在教学过程中和教学结束之后的达

成度情况$ 而高等教育毕业要求达成度的有效评估

和度量# 是基于成果导向教育理念开展教学的重要

内容# 只有有效度量毕业要求达成度# 才能理解学

生在学习之后取得的成果$ 相应的# 要想规划设计

出毕业要求达成度# 就必须理解# 想让学生取得的

学习成果是什么# 为什么要让学生取得这样的学习

成果# 如何有效地帮助学生取得这些学习成果# 这

三个问题$ 正因为不同课程可以分解成不同的指标

点# 指标点和课程又构成了某种毕业要求# 因此#

毕业要求+ 考核形式和课程成果之间存在着必要的

数学关系# 这就是本文基于 UL9理念# 研究毕业

要求达成度计算方法的根本出发点$

应用本文所设计基于 UL9理念的毕业要求

达成度评估方法# 达成度评价机构可以有效地量化

以指标点形式表达的毕业要求# 并且进一步明确毕

业要求+ 考核形式+ 课程成果之间的关系# 更加科

学地量化评估高等学校教育毕业达成度的最终

结果$

基于这些的研究成果# 以成果导向教育为理

念# 围绕着如何量化地度量学生学习的成果这一问

题# 本文设计了高校毕业要求达成度评估的 UL9

计算方法# 并探讨了毕业要求达成度的一般评价体

系$ 本文提出的计算方法# 已经应用在上海理工大

学光电信息与计算机工程学院检测与控制技术专业

的中国工程教育专业认证中# 取得了较好的效果#

并获得评审专家们的好评$
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