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摘要! 卢曼的社会系统论可以广泛应用到以系统为研究对象的众多学科中& 在以功能和语用为导

向的篇章语言学的框架内# 用来概括篇外因素的 $交际领域% 与系统论中的 $社会系统% 有着

密切关联( 篇章类型可以被纳入社会系统范畴# 并作为 $结构性耦合% 连接不同的社会子系统(

受系统论社会功能理论的影响# 篇章功能被分为领域功能' 文本功能和效果功能# 分别指向环

境' 系统和读者# 为篇章语用学的研究打开了新的视野&

关键词! 系统论( 篇章( 功能( 交际

中图分类号! A(%!7"###文献标志码! B#!!文章编号! %$$' &,')C#"$"$$$! &$("* &$+

"#$! %$7%(")+DE73%F*7E#--.7--,7"$"$7$!7$$)

!"22'#)(+%)"#)#%B/E9$%/2'D/C%J&+42+%)($"#

%B/S+$)$"*E"()+6E9$%/2DB/"&9

:$+,*)% !#13%

#!"##$%$"&'"($)%* +,*%-,%$.% /*)0$(.)12"&34,*%4,)&"(35)$*5$,*6 7$54*"#"%2% 34,*%4,)!"""#$% !4)*,$

1.$%&+(%' Q#1>&%%(--"3*&'-/-.,>.1,"$/ 3&% H,I*4,'/ &GG'*,4 *% >&%/ 4*-3*G'*%,-I1"-,-#HE,3.-

3&% H,"H-,$+,4 *% .1,-/-.,>7V% .1,G$&2>&.*3&%4 (#%3.*"%&'($&>,I"$F "(.,K.'*%2#*-.*3-%.1,.,$>

!3">>#%*3&.*+,(*,'4" *-+,$/ -*>*'&$." !-"3*&'-/-.,>" *% .1,-/-.,>.1,"$/).1,.,K../G,H,'"%2-."

.1,3&.,2"$/ "(-"3*&'-/-.,> &%4 *.3"%%,3.-4*((,$,%.-#H-/-.,>-"(&-"3*,./%(#%3.*"%*%2 &-&

!-.$#3.#$&'3"#G'*%2")&%4 .1,.,K.(#%3.*"%-/!&$,&(#%3.*"%"%!.,K.(#%3.*"%" &%4 !,((,3.(#%3.*"%"

&$,$,',+&%.." .1,,%+*$"%>,%.%-/-.,>&%4 $,&4,$-751*-$,-,&$31 "G,%-#G %,I1"$*L"%-("$.1,-.#4/

"(.,K.G$&2>&.*3-7

8/9:"&0$' 0"3*&'0/-.,>51,"$/) 4*-3"#$-,) (#%3.*"%) 3">>#%*3&.*"%

##卢曼的社会系统论是一个具有普适性的理论%

可以广泛应用到以系统为研究对象的众多学科中%

如交际学* 经济学* 心理学* 生物学等& 值得关注

的是% 卢曼的系统论近来在德国语言学领域也开始

得以应用% 首先是那些可以把研究对象纳入系统范

畴的% 或将系统论作为其解释依据的领域% 如会话

分析* 语言习得* 篇章写作* 篇章理解以及篇章类

型学+% &),

& 本文将卢曼的社会系统论与篇章分析相

结合% 探讨篇章语境与社会系统的关系以及篇章类

型在社会系统中的作用& 基于系统论的交际和耦合

概念% 为篇章功能分析和跨文化对比研究提出系统

论视阈下的分析模型&
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一* 社会系统论

卢曼是当代德国最重要的思想家之一% 其涉猎

的领域遍及哲学* 社会学* 政治学* 经济学* 法

学* 教育学* 宗教学* 艺术理论* 自然科学等诸多

学科++,

& 社会系统论是他的代表性理论% 形成于

"$ 世纪 ,$ 年代中期& 在批判帕森斯社会系统理论

的基础上% 他将智利生物学家 R&.#$&%&和 6&',$&

在一般系统论中的 !自我生成" 范式移植到社会

学当中来& 卢曼的社会系统论认为% !交际" 是社

会系统的基本要素% 社会系统是由要素和关系构成

的动态复杂体系% 是一种在封闭循环的过程中不断

由交际制造出交际的系统&

卢曼将交际定义为一种独立的* 自我生成的操

作% 这种操作将三种不同的选择连接成一个共生的单

位% 分别为信息 #V%("$>&.*"%$ * 传递 #R*..,*'#%2$

和理解 #6,$-.,1,%$

+*,'$

% 也就是说只有当信息被说

话者传递给听话者% 并且被听话者接收和理解后%

交际才能发生+,,

& 当代社会系统不仅体现出交际性

特征% 还具有功能分化性的特点& 所谓功能分化是

指每个社会都分化成政治* 经济* 法律* 科学* 教

育* 宗教* 家庭等诸多功能子系统& 这些功能子系

统一方面为全社会履行着自己特有的* 无法互相替

代的功能% 另一方面又是自我生成* 自我指涉的社

会系统& 自我生成意味着系统在操作上的封闭性%

即系统内部的运作具有专属于该系统本身的特殊语

码和符号% 不容其他系统介入进来篡改+',

& 系统凭

借着自我再生运作% 可以将自己的内在元素同外部

环境区分开来% 并由此展示其自我主体性% 比如经

济系统拥有自己的一套运行规则* 术语* 交际法则

等) 但这种操作上的封闭性并不意味着系统是遗世

独立的% 因为它还具有对于环境的开放性特点& 环

境 #)>I,'.$ 在社会系统论中是指与某个子系统发

生关系的其他社会系统& 子系统之间既相互高度独

立% 又相互高度依赖& 离开了环境的贡献% 系统甚

至不可能完成 !分化完毕" #B#-4*((,$,%L*,$#%2$ 的

过程+*,*'

& 如经济系统虽可以独立自主地运行% 但在

社会中也需要与其他系统发生关系% 若企业要发布

广告或召开产品说明会% 就必然涉及媒体系统& 因

此% 系统本身的特性是 !基于封闭性的开放性" %

封闭与开放并不是矛盾的+',

& 系统与环境之间的关

系% 是一种 !结构性耦合" #-.$#F.#$,'',S"GG'#%2$

的关系 #见图 %$ & 结构性耦合把两个子系统连接起

来% 使系统对环境的开放性成为可能&

图 <;系统的操作封闭性与环境开放性

=)4><;@,/&+%)"#+6(6"$'&/+#0/#L)&"#2/#%+6
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二* 系统论下的篇章分析模式

以交际和语用为导向的篇章语言学和篇章类型

学% 把具有不同社会功能的交际事件作为研究对象%

对在一定时间* 空间范围内出现的篇章进行归类*

观察和描写% 这与Q#1>&%% 所持的功能分化的社会

系统观极为相似& 篇章语言学与系统论能够产生联系

的最大共同点是对于社会各系统划分的认识% 篇章语

言学称之为交际领域 #S">>#%*F&.*"%-H,$,*31$ % 而

系统论称之为社会系统 #-"L*&',-0/-.,>$ & 如上文

所述% 篇章功能只有在具体的交际语境下才显现出

来% 这些语境像功能分化的社会系统一样构成了一

个框架% 在这个框架内各个篇章类型承担着不同的

功能& ?,*%2&$.,%把交际领域定义为 !来自日常和

机构交际中的社会系统% 其中机构交际被看作是相

对自治的社会领域"

+%$,!)

& :$*%F,$等人认为% 交际

领域指某些具有特殊行动和评价准则的社会领域%

交际领域可以作为社会和情景语境下的篇章

类型+%%,%(+

&

这一定义跟卢曼系统论中的社会系统概念有着

众多共同之处& 社会系统产生于具体的社会实践%

社会实践不断更新% 从而导致生产分化% 在一定条

件下就转化为系统的产生& 系统通过长期与环境发

生联系% 从而产生了结构性耦合& 也就是说% 系统

内部的某些点是对外部环境开放的& 在这些领域%

系统与外部环境发生联系并受环境影响& 因此% 篇

章语言学框架内的交际领域概念跟系统论中的社会

系统概念的核心指向是一致的' 无论是社会系统还

是交际领域都具有社会性* 功能性等特征& 交际领

域由各种广义的篇章类型建构起来% 而篇章类型又

可以归入到各个社会系统中& 这种观察视角对于形

成广义的篇章类型概念来说具有借鉴意义% 这里的

篇章不仅包括书面语文本% 还包括口语会话* 互动

,"(
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体裁+%" &%!,等一切具有定式特征的交际体& 由于系

统内部都是封闭的% 系统间只有依靠结构性耦合与

外部环境及其他系统产生关系& 篇章类型在交际领

域中所起的作用就跟结构性耦合在系统论中的作用

一样% 换句话说% 我们可以把篇章类型的功能作为

结构性耦合看待% 或者说篇章类型能够固化结构性

耦合& 两个系统间的交际越多地通过篇章类型定式

化% 其结构性耦合就越巩固& 我们把可以连接两个

系统的篇章类型% 称作 !具有结构性耦合作用的

篇章" #5,K.-"$.,% 4,$-.$#F.#$,'',% S"GG'#%2

+",('

$ %

系统论的术语叫 !纲要" #@$"2$&>>$ & 这样不同

的交际领域可以通过一系列相应的篇章类型连接起

来% 如图 " 所示&

图 ?;篇章类型作为结构性耦合

=)4>?;D/C%%9,/$+$$%&'(%'&+6("',6)#4

##以企业新闻公告为例% 该篇章类型作为处于经

济系统和媒体系统之间的纲要% 具有连接这两大系

统特点的结构性耦合功能& 企业新闻公告在结构*

文体* 功能* 用词* 表达等层面兼具两大系统的内

部特征& 该文体既有广告式的吁求功能% 又有新闻

传播功能% 承载着一定的信息值) 主题展开既有论

证式结构% 也有描写式结构) 选用词汇表达上既要

宣传企业形象% 以正面形容词和主观表达为主% 又

不能像广告一样做夸大的宣传% 而要基于一定的新

闻体和客观事实& 这种篇章解读方式为人们分析许

多篇章的结构和文体风格提供了新的思路% 可以广

泛地用于分析那些连接着两个或多个社会系统% 兼

具其内部特色的篇章文体&

此外% 我们可以把上述模型作进一步扩展% 用

于跨文化的篇章对比研究& 人们认为% 之所以具有

相似功能的篇章在不同文化圈内% 其结构* 功能*

文体风格* 语境使用等方面不尽相同% 体现出篇章

的文化性特点+%) &%,,

% 是因为这些篇章在不同文化

圈内% 受到相关系统的影响程度不同% 即作为结构

性耦合% 并不总是处于几个系统间的中心位置% 而

是受文化性的影响% 游离于系统间的不同位置& 以

讣告为例 #见图 ($ % 该篇章类型处于大众媒体和

死亡文化这两个主要系统间% 并起到了结构性耦合

的作用& 但在德语文化圈内% 死亡文化系统对讣告

的影响要大于大众媒体系统% 这其中私人讣告的语

言特点 #如感情流露* 引用诗句* 图像符号$ 更

是体现了死亡文化系统的决定性优势) 而在中文讣

告中% 大众媒体系统对于该篇章的决定程度要更强

一些% 讣告更多的是作为新闻体出现% 其主要功能

不是悼念和表达哀思% 而是传递死亡消息% 这在私

人讣告中表现得更加突出& 德文讣告更加偏向于记

忆体% 中文讣告更加偏向于信息体% 体现了讣告这

一篇章类型在中德两国的大众媒体系统和死亡文化

系统中所处的不同位置+%',%,"

&

图 F;系统论下的跨文化篇章对比

=)4>F;I#%/&('6%'&+6("2,+&)$"#"*%/C%%9,/$

:)%B)#%B/$9$%/2%B/"&9

三* 系统论下的篇章功能

社会系统论对篇章分析的另一个可借鉴之处%

在于它对功能的分类和解读& 发源于德国的篇章语

言学走过了 !$ 多年的历程% 经历了从结构到功能

的视角转变& 以语用为取向的功能主义认为篇章是

服务于一定的交际目的的% 以B#-.*%和0,&$',的言

语行为理论为基础% 主张在篇章语用学的框架内讨

论篇章的行为意图% !篇章的意图决定了篇章的属

性% 篇章的生产源于意图性的存在% 没有意图就没

有生产篇章的必要"

+"$,

& 但是% 如果我们把篇章置

于社会互动的角度% 则会提出这样的疑问' 篇章意

图究竟是由谁决定的- 读者是否就是信息的被动

接受者- 篇章的功能应该与作者的创作意图还是

读者的接受感觉相一致- 不同的读者对同一篇章

功能的认识不同% 与作者想表达的原意也会有很

大出入& 由于交际功能的多层性% 有必要对功能

'"(
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进行内部划分& 社会系统论为篇章功能研究提供

了解决办法& W&%-,'和 !Z$2,%-依照系统论中对功

能的划分% 把篇章的交际功能分为领域功能

#:,$,*31-(#%F.*"%$ * 篇章功能 #5,K.(#%F.*"%$ 和效

果功能 #:,I*$F#%2-(#%F.*"%$ 三类+"%,,%

&

其中% 领域功能指 !一个社会系统为其他社

会系统所做出的贡献"

+"%,,%

& 这里的贡献是指在社

会行动层面% 一个系统在与社会其他系统互动时所

体现的价值& 在系统论里面 !功能 #M#%F.*"%$ "

与 !贡献 #Q,*-.#%2$ " 是相互区别的概念& 功能

是就系统内部而言% 系统本身所具有的潜在价值%

而贡献是指一个系统对于其他系统的价值&

<3F"'4.认为' !人们可以用功能这个概念描述系统

是做什么的% 用贡献这个概念来描述系统对于其他

系统的意义& "

+"",""!比如经济系统的功能在于弥补

物质* 精神或服务的短缺% 其贡献在于满足人们的

需求& 功能分化的社会子系统均拥有一个社会核心

功能% 并同时为其他系统带来众多贡献& 在篇章语

言学领域至今还没有像系统论这种功能和贡献的区

分& 如果说篇章类型能够作为系统间的结构性耦合%

那么它们就是确保某个系统功能和贡献的工具% 因

为结构性耦合是指两个系统间的连接% 这两个系统

能够互惠互利& 正如 A,*%,>&%% 和 6*,1I,2,$谈到

的篇章功能的互动性时所说' !篇章结构间接体现

篇章功能% 篇章功能是由作者在特定互动过程中赋

予的% 是读者阐释文本的基础& 依照这种动态的篇

章观点% 篇章作为文本本身不具有意义和功能% 而

是在生产和接受篇章时的互动语境和行为过程中体

现出意义和功能的& "

+"(,"()

与领域功能不同% 篇章功能被定义为 !篇章

生产者的交际意图"

+"!,%$$

% 是 !一个篇章在交际过

程中获得的意义% 在交际情景中的交际目的" & 这

个定义基本上与领域功能的看法相一致% 都是把交

际情景作为参考框架& 篇章功能强调的是篇章组织

者的交际意图和交际目的% 与领域功能相比% 篇章

功能是一个篇内标准% 即篇章本身所表达的意义和

体现的功能% 而不跟其他系统或领域发生联系& 篇

章功能的理论依据是言语行为理论% :$*%F,$*

A,*%,>&%%* N"'(等都提出了相应的功能模式& 如

果说篇章功能是从作者的写作意图出发% 由作者的

交际目的决定% 那么效果功能就是以读者的接受为

出发点% 即篇章给读者以什么印象* 什么影响& 效

果功能是以读者为导向的& 但是在分析篇章时要注

意% 效果功能同样对于篇章作者来说具有重要意

义% 比如作者在创作时会有意迎合或考虑到读者的

感受% 从而影响其创作过程& 总体来说% 篇章的效

果功能受交际领域* 适用范围和读者对作者的接受

态度的影响& 这种将篇章功能划分为领域功能* 文

本功能和效果功能的做法% 将文本的自身意义* 文

本对其他社会系统的意义和文本在读者群中的接受

意义区别看待% 可以使人们更好地认识篇章的语用

意义&

四* 篇章描写维度

社会系统论还为篇章的分析和描写提供了维度

参照& 篇章作为交际结构体% 对它的分析和描写一

般都从结构* 功能* 情景* 主题* 表达等维度进

行& 篇章分析模式一般来说都与篇章的纵向分类和

横向界定有关& 传统篇章描写维度一般分为两大阵

营' 以语言系统为导向和以交际为导向& :$*%F,$

将两者结合% 认为篇章是受传统制约的% 约定俗成

的定式化复杂的言语行为% 可以从语境* 交际功能

和结构三方面进行描写& A,*%,>&%% 和 6*,1I,2,$

把篇章看作交际者的行动指南和知识储备% 这些知

识使他们能够在人类社会不同的交际领域中% 根据

语境* 情景* 机构的不同% 生产和接受不同的篇章

类型& 也就是说% 篇章也应该从语境* 情景* 机

构* 功能等方面描写+") &"+,

& 而社会系统论也为篇

章描写模式提供了一套可行的操作方法% 其 !意

义维度" #时间维度* 事件维度* 社会维度$ 概念

对于篇章分析和描写具有重要的可参照性&

意义 #0*%%$ 在卢曼的系统论中是一个重要的

概念& 意义作为普遍媒介 #)%*+,$-&'>,4*#>$ % 可

以使交际与交际互指& 系统论中的意义是指现实

性和可能性之间的差异% 产生并被应用于社会系

统的自我生成过程中& 意义是通过相关的社会系

统的选择过程建构的& 可以这样说% 有意义的交际

建构了社会系统& 卢曼认为% 在所有的意义赋予中%

有三种意义维度是起基础性作用的% 即意义的事

物维度*时 间 维 度 和 社 会 维 度& 事 物 维 度 "

#0&314*>,%-*"%$ 关心的是 !是什么 #I&-$ " 的问

$((
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题% 即区分哪些属于系统哪些不属于系统% 哪些主

题应该涉及% 哪些不应该涉及& 事物维度在卢曼的

理论大厦中归结于差异理论& 在 !时间维度"

#O,*.4*>,%-*"%$ 中% 按照过去D将来% 之前D之后进行

观察& 时间维度的运行机制由变体 #6&$*&.*"%$ * 选择

#0,',F.*"%$ * 稳定 #0.&H*'*-*,$#%2$ 组成& 时间维度主

要在进化理论中有所涉及& !社会维度" #0"L*&'4*>,%=

-*"%$ 是关于 !是谁 #I,$$ " 的问题% 关于本我

#<2"$ 和异己 #B'.,$<2"$ 在交际中的目的和意图&

按照卢曼的解释% 可以把传统篇章分析的维度对应到

系统论中的这三个维度中% 见图 !&

图 H;篇章分析的关联模式

=)4>H;DB/&/6/L+#(/2"0/6"*%/C%+#+69$)$

##从图 ! 可以看出% 我们可以从六个方面对篇章

进行描写& 其中情景维度是指该篇章处于怎样的文

化语境之下% 有哪些外部特征) 事物维度是指有哪

些交际者参与到篇章的生成和接受过程% 两者的行

为和互动有什么特点) 时间维度是指篇章是怎样随

历史发展而稳定* 变化和产生新的类型的) 功能维

度用来回答哪些领域功能* 篇章功能和感受功能在

篇章的生成和接受中被实现) 事物维度是指篇章的

主题* 内容) 结构维度是指篇章的组成部分* 段落

发展等结构因素& 该篇章分析的六维描写模式把社

会系统论和篇章语言学结合起来% 其中情景维度*

功能维度和结构维度属于传统篇章语言学的分析模

式% 而事物维度* 时间维度和社会维度则来自于社

会系统论的 !意义" 概念& 该关联模式即可用于

共时分析% 也可用于历时分析% 可以系统而全面地

对篇章特征进行描写&

五* 结束语

本文将卢曼的社会系统论与篇章语言学结合起

来% 找到了两者间许多共通之处和互相可以借鉴的

地方& 社会系统论作为普适性理论% 可以用于篇章

语言学的篇章分类* 篇章描写* 跨文化篇章对比等

领域& 首先% 社会系统相当于篇章语言学的交际领

域概念% 篇章可以被纳入社会系统范畴% 篇章类型

被看作是社会系统间的纲要% 连接着众多相关系

统% 体现着各系统内部的特点% 起着结构性耦合的

作用) 其次% 跨文化的篇章类型并不是均匀地体现

各系统的语码要求% 而是受社会文化影响% 且在不

同文化圈内受到系统的影响程度不一% 从而造成篇

章结构* 功能和风格的迥异) 最后% 借鉴系统论中

功能与贡献的区分% 篇章类型的功能分为领域功

能* 篇章功能和效果功能三种% 分别指向环境* 系

统和读者% 这为篇章语用学的研究打开了新的视

野% 也为解释篇章的社会语用功能与跨文化差异提

供了崭新的模式&
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